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INTRODUCCION

El presente informe tiene como fin exponer los resultados consolidados del seguimiento y monitoreo realizado al cumplimiento
de las actividades programadas para afio 2025 de los Planes Operativos, el cual se convierte en una herramienta fundamental
que permite dar cumplimiento a las metas planteadas en el Plan Estratégico 2022-2025 —*Vigilancia y Control Integral,

Barrancabermeja sostenible”; establecido en los Objetivos Estratégicos:

1. Mejoramiento de la vigilancia y del control fiscal integral y sostenible

2. Control fiscal sostenible con el conocimiento de los sujetos y puntos de control
3. Control fiscal sostenible de la mano al ciudadano

4. Control fiscal sostenible y participativo.

5. Talento humano, el motor sostenible de la Contraloria de Barrancabermeja

6. Un sistema de gestion de la calidad sostenible
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Para este seguimiento cada responsable de los Planes Operativos 2025 que desarrollan el Plan Estratégico 2022-2025
establecido, trabajo conjuntamente con el Responsable de Control Interno en su seguimiento y evaluacion. Cada lider de
proceso es responsable de la informacion entregada para soportar sus actividades que se relacionan en el siguiente informe.

SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO 2025 PRIMER TRIMESTRE

El Plan Operativo de la vigencia 2025 de la Contraloria, cuenta con 6 Objetivos Estratégicos, 6 Estrategias y 24 Programas y 47
actividades, de las cuales se ha cumplido en un 17.2%, lo que se considera como una gestion buena, teniendo en cuenta que
se lleva un 25% del periodo Plan Operativo de la vigencia 2025, primer trimestre, tal como se observa en la siguiente tabla:

OBJETIV ESTRATEGIA PROGRAMA ACTIVIDADES AVANCE AVANCE DEL AVANCE DE AVANCE DEL PROCESO
(0] ACTIVIDAD PROGRAMA LA OBJETIVO
ESTRATE ES ESTRATEGIA ESTRATEGICO
GICO
1. Cobertura al realizar la
Planeacién efectiva en el
1. Fortalecimiento y Plan de Vigilancia y Control AUDITOR
empoderamiento del | Fiscal Territorial- PVCFT de
Proceso Auditor cada vigencia que abarque 25%
1:MEJOR la mayoria de Sujetos y
AMIENTO | 1.1:COBERTU Puntos de control en el
DE LA RA EN LA cuatrienio
VIGILANC | VIGILANCIA 2. Eficacia y eficiencia en la
IAYDEL | DELOS ejecucion del Plan de 25% AUDITOR
CONTRO RECURSOS Vigilancia y Control Fiscal
L FISCAL PUBLICOS Territorial- PVCFT de cada
INTEGRA | MUNICIPALE vigencia.
LY S DESDE 3. Medicién de cobertura de
SOSTENI | LOS los Planes de Mejoramiento 25% AUDITOR
BLE. PROCESOS con los Sujetos y puntos de
MISIONALES Control.
HACIA LA 4. Programar la ejecucion en
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SOSTENIBILI
DAD DE LA
EFICIENCIAY
EFICACIA DE
LOS
RECURSOS
PUBLICOS

el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial- 25%
PVCFT, al menos una (1)
auditoria de impacto por

cada vigencia
5. Programar la ejecucion
en el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial- 25%
PVCFT en el cuatrienio de N/A
evaluacion del cumplimiento
del Plan de Desarrollo de la

Administracion Centra

6. Programar la ejecucion en

el Plan de Vigilancia 'y
Control Fiscal Territorial-
PVCFT, una (1) auditoria 25%
anual sobre el informe del
estado de los Recursos

Naturales y del Medio

Ambiente del Municipio de

BcaBja

7. Sostenibilidad en la
aplicacion del principio de
publicidad. Publicar 25%
semestralmente en la
Pagina web los Informes
Definitivos de Auditoria
8. Sostenibilidad en la
aplicacion del principio de
publicidad. Publicar
semestralmente en la
Pagina web Los Planes de 25%
Mejoramiento Suscritos con
los Sujetos y Puntos de
Control.
9. Resultados sostenibles.
Consolidar los beneficios del
Control Fiscal del Proceso
Auditor y Responsabilidad 25%

22%

22%

AUDITOR

AUDITOR

AUDITOR

AUDITOR

AUDITOR

AUDITOR
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Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva por cada vigencia

2. Fortalecimiento y | 1. Un proceso de
empoderamiento del | responsabilidad fiscal,
Proceso de | sostenible al aplicar los
Responsabilidad términos del procedimiento,
Fiscal, Jurisdiccion | decidiendo las indagaciones 25%
Coactiva y Proceso | preliminares con mayor

Administrativo celeridad sin exceder de
Sancionatorio seis (6) meses desde su
inicio

2.Un proceso de
responsabilidad fiscal,
sostenible al aplicar los
términos del procedimiento,
realizando los impulsos 19%
procesales eficientemente, 25%
manteniendo el control de
aquellos procesos que
estén en riesgo de
caducidad y/o prescripcion
en procura de emitir
decision de fondo.

3.Lograr la sostenibilidad en
la implementacién y
aplicacion del procedimiento 20%
verbal a los procesos de
responsabilidad fiscal

4. Un procedimiento de
cobro coactivo sostenible,
realizando una (1)
busqueda al afio de bienes 0%
en todos los procesos de
cobro coactivo que la
requieran y decretar
medidas cautelares en los
que se ubiguen bienes

5. Un proceso administrativo
sancionatorio _sostenible,

RESPONSABILIDAD FISCAL
Y JURISDICCION COACTIVA

RESPONSABILIDAD FISCAL
Y JURISDICCION COACTIVA

RESPONSABILIDAD FISCAL
Y JURISDICCION COACTIVA

RESPONSABILIDAD FISCAL
Y JURISDICCION COACTIVA
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que permita decidir los RESPONSABILIDAD FISCAL
Procesos Administrativos 25% Y JURISDICCION COACTIVA
sancionatorios antes que se
produzca la caducidad del
hecho
2:
CONTRO 3. Capacitar a los 1. Capacitar a los Sujetos y GESTION ADMINISTRATIVA
L FISCAL 2.1 Sujetos y Puntos de | Puntos de control en temas 0% 0% AUDITOR
SOSTENI SOSTENIBILI Control de administracién publica y
BLE CON DAD EN EL en Planes de mejoramiento
EL CONOCIMIEN
CONOCIM | TO HACIA EL 4. Asesorar a los 2. Sostenibilidad en el 12.5% 12.5%
IENTO DE LOGRO DE Sujetos y puntos de | conocimiento de los Sujetos
LOS EFICIENCIA Y Control en la y Puntos de Control en la AUDITOR
SUJETOS | EFICACIADE | rendicion de Cuenta | rendicion de Cuenta a 25% 25%
Y LOS través del SIA
PUNTOS | SUJETOS Y CONTRALORIA y del SIA
DE PUNTOS DE OBSERVA.
CONTRO CONTROL
L
5. Fortalecimiento y | 1. De la mano al ciudadano, PARTICIPACION
empoderamiento del | atendiendo y respondiendo CIUDADANA
Proceso de en forma oportuna las 0%
Peticiones, Quejas, Peticiones, Quejas, GESTION ADMINISTRATIVA
Reclamos, Reclamos, Sugerencias y
Sugerencias y | Denuncias interpuestas por LIDERES DE PROCESO
Denuncias - PQRSD la comunidad.
2. Sostenibilidad en la 12.5%
3: 3.1 HACIA aplicacion del principio de
CONTRO UN ublicidad. Publicando en la
L FISCAL | MEJORAMIE Eagina Web de la entidad el GESTION ADMINISTRATIVA
SOSTENI | NTO tramite de las Peticiones, 25% 9% 9% PARTICIPACION
BLE DE | CONTINUO, Quejas, Reclamos, CIUDADANA
LA MANO | SOSTENIBLE Sugerencias y Denuncias
AL Y DE MANO interpuestas por la
CIUDADA | AL comunidad.
NO CIUDADANO 3.Sostenibilidad en la
6. Mejoramiento al aplicacion del principio de .
Acceso de la publicidad. Publicando en la GESTION ADMINISTRATIVA
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Informacion Publica | pagina web institucional, la

de la comunidad y rendicién de cuentas de la 0%
los grupos de Contraloria Municipal a la
interés. comunidad y grupos de
interés.

4. Sostenibilidad en la
aplicacion del principio de
publicidad, publicando en
Péagina Web de la ejecucion 25%
de los planes de accion e
informe de gestién de cada
vigencia

5. De la mano con el
ciudadano, emitiendo los
boletines de prensa de la
actividad de la contraloria 25%
(Capacitaciones a la 14%
comunidad, actividades de
control Fiscal, sanciones,
fallos, Notificaciones por
aviso, etc.) a través de la
Pagina Web, Facebook,
Twitter

6. De la mano con el
ciudadano, elaborando y
divulgando en medio fisico 0%
y electrénico del periédico
institucional de la
Contraloria "El Roble"

7.De la mano con el
ciudadano, desarrollando un
sistema integrado de
atencion ciudadana de
PQRSD en la Pagina web 0%
institucional, para la
atencion virtual y oportuna a
la ciudadania

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION ADMINISTRATIVA

LIDERES DE PROCESO

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION ADMINISTRATIVA
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8.De la mano al ciudadano y
la transparencia de la
gestién publica de la
Contraloria de
Barrancabermeja en
cumplimiento de la Ley 1712
de 2014 y la Resoluciones
186 de 2014, 213 de 2017
por la cual se establecen
lineamientos de
transparencia para el
acceso a la informacion
publica.

25%

9. De la mano con el
ciudadano, racionalizando el
tramite de certificaciones
laborales a través de la
pagina web institucional

25%

7. Mediciéon de la
satisfaccién del
cliente (la
Comunidad

1. De la mano con el
ciudadano, encuestandolos
al menos una (1) vez al afio
sobre la satisfaccion en el
servicio de la Contraloria de
Barrancabermeja a los
Comuneros, comunales y
quejosos de la Contraloria.

0%

0%

GESTION ADMINISTRATIVA

LIDERES DE PROCESO

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION ADMINISTRATIVA

4:
CONTRO
L FISCAL
SOSTENI
BLE Y
PARTICIP
ATIVO.

4.1:SOSTENI
BILIDAD EN
LA

CONTRIBUCI
ON DE LOS
CIUDADANO
S Y DE LAS

8. Promover el
ejercicio de las
Veedurias y la
participacion
Ciudadana

1. Fortalecimiento sostenible
de los contralores escolares,
realizando actividades de
capacitacion y promocion
del control fiscal.

25%

12.5%

12.5%

12.5%

PARTICIPACION
CIUDADANA
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ORGANIZACI 2. Fortalecimiento PARTICIPACION
ONES sostenible a lideres CIUDADANA
SOCIALES ciudadanos (Ediles,
EN EL presidentes de JAC,
CONTROL Y veedurias ciudadanos), 0%
VIGILANCIA realizando actividades de
DE LA capacitacion, promocion,
GESTION deliberacion.
PUBLICA
5: 9 Desarrollar un | 1. Fortalecimiento del
TALENTO | 5.1: Plan de | talento humano, a través de 25% GESTION ADMINISTRATIVA
HUMANO, | FORTALECE Capacitacion al | la programacion y ejecucion
EL R EL Talento Humano de | del Plan de capacitacion
MOTOR LIDERAZGO la Contraloria
SOSTENI Y EL 10. Desarrollar un | 2. Fortalecimiento del
BLE DE | TALENTO programa de | talento humano, a través de 25% GESTION ADMINISTRATIVA
LA HUMANO Bienestar Social e | la programacion y ejecucion
CONTRAL | BAJO LOS Incentivos del programa de Bienestar
ORIA DE | PRINCIPIOS social e incentivos
BARRAN DE 11. Desarrollar un | 3. Fortalecimiento del
CABERM | INTEGRIDAD | programa de salud, | talento humano, a través de GESTION ADMINISTRATIVA
EJA Y Higiene y seguridad | la programacién y ejecucion
LEGALIDAD, en el trabajo. Se | del programa de salud, 25%
COMO Implementaria  por | Higiene y seguridad en el
MOTORES primera vez, por lo | trabajo
SOSTENIBLE | tanto se requiere
SPARALA realizar un plan de
GENERACIO capacitacion dirigido 20% 22.5% 22.5%
N DE a los lideres de
RESULTADO proceso.
SDE LA | 12. Desarrollar un 4. Fortalecimiento del
CONTRALORI Programa de | talento humano, a través de GESTION ADMINISTRATIVA
A DE Induccion y | la programacion y ejecucion
BARRANCAB | reinducci6n del Programa de induccién a 25%
ERMEJA o Funcionarios que ingresen
a prestar su servicio a la
contraloria
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5. Fortalecimiento del
talento humano, a través de GESTION ADMINISTRATIVA
la programacion y ejecucion
del programa anual de 0%
Reinduccioén al personal
antiguo de la Contraloria
13. Brindar apoyo a | 1. Fortalecimiento del
los procesos | talento humano, a través de GESTION ADMINISTRATIVA
misionales mediante | la contratacién y/o
la contratacion o | vinculacion de Profesionales
vinculacién de | Externosy judicantes para
Profesionales apoyar los procesos 25% 25%
Externos y/o | misionales, ante la
Judicantes, habida | insuficiencia de personal.
cuenta del reducido
nimero de personal
de planta.
6: UN 14. Mantener la | 1. Un sistema de gestion de
SISTEMA certificacion de | calidad sostenible, GESTION ADMINISTRATIVA
DE calidad programando la auditoria de 0% 0%
GESTION seguimiento y renovacion
DE LA del S.G.C. por parte del
CALIDAD | 6.1 Ente Certificador.
SOSTENI | SOSTENIBIID | 15. Realizar el | 1. Un sistema de gestion de
BLE AD EN EL Programa Anual de | calidad sostenible,
FORTALECIM | Auditorias internas | ejecutando las auditorias ggl'_\‘lgig'- INTERNO'Y
IENTO al sistema de | internas al sistema de 25% 25%
INSTITUCION | gestion de calidad y | calidad y control de acuerdo
AL control. a la planificacién realizada.
1. Un sistema de gestion de
calidad sostenible,
16. Realizar | realizando acompafiamiento
acompafamientos y | y asesoria para la 25% 17.5% 17.5% ggﬂgﬁgl‘ INTERNO ¥
asesorias a lideres | realizacién y seguimiento a 25%
de procesos para el | los Mapas de Riesgos en
mejoramiento cada proceso
continuo. 2. Un sistema de gestion de
calidad sostenible, CONTROL INTERNO Y
realizando acompafiamiento 25% CALIDAD
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y asesoria del Sistema de
Gestion de Calidad a los
Lideres de Proceso
17.Fortalecer el | 1. Programar Eventos para
control Interno. el fortalecimiento y
aplicacion del principio de 0% 0%
autocontrol, autogestion y
autorregulacion
18. Incentivar la | 1. Un sistema de control
autoevaluacion interno sostenible,
como premisa de | programando actividades de
mejoramiento. sensibilizacion a los 0% 0%
servidores sobre la cultura
de la autoevaluacion y la
aplicacion de las
herramientas de
autoevaluacion de control
definidas en la entidad.
19. Ejecutar los
recursos financieros | 1. Recursos financieros
de la entidad en la | sostenibles, disefiando y
forma prevista en la | ejecutando UN PAC 25% 25%
legislacion y | conforme a las necesidades
atendiendo las | institucionales
necesidades reales
de la entidad.
20. Desarrollar el | 1. Adquisiciones
Plan  Anual de | sostenibles, programando y
adquisiciones. ejecutando un Plan anual de
adquisiciones acordes al 25% 25%
presupuesto aprobado para
la Contraloria
21. Realizar Plan de | 1. Plan Estratégico de
Desarrollo tecnologia de informacion y
Tecnoldgico para el | comunicacion PETIC 25%
aprovechamiento sostenible, disefiado y
de los medios | ejecutado
tecnoldgicos para la 50%
eficiente prestacion | 2. Plan de desarrollo

GESTION ADMINISTRATIVA

CONTROL INTERNO Y
CALIDAD

GESTION ADMINISTRATIVA

CONTROL INTERNO Y
CALIDAD

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION FINANACIERA

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION ADMINISTRATIVA

PRODESIONAL
UNIVERSITARIO
INGENIERO DE SISTEMAS
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del servicio.. tecnolégico sostenible 75% GESTION ADMINISTRATIVA
disefiado y ejecutado PRODESIONAL
UNIVERSITARIO
INGENIERO DE SISTEMAS
1. Gestién documental
sostenible, realizando GESTION ADMINISTRATIVA
adecuaciones fiscas al 0%
espacio del Archivo Central
22. Fortalecimiento | de la entidad para mejorar el
del Archivo | servicio 0%
Institucional 2.Gestion documental
sostenible en la revision y GESTION ADMINISTRATIVA
organizacion de la 0%
documentacién del archivo
histérico y central
(digitalizacion
23. Plan | 1. Sostenibilidad en el
Anticorrupcion disefio y ejecucion del Plan 25% 25% CONTROL  INTERNO Y
Anticorrupcion anual CALIDAD

A continuacién, se presenta un andlisis del cumplimiento del Plan Operativo 2025 por Objetivos Estratégicos en la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja:

1. MEJORAMIENTO DE LA VIGILANCIA Y DEL CONTROL FISCAL INTEGRAL Y SOSTENIBLE.

Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso Auditor y el Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciéon
Coactiva con una Estrategia, 2 Programas y 13 actividades, de las cuales se ha cumplido en un 22%, lo que se
considera como una gestion excelente, teniendo en cuenta que se lleva un 25% del Plan Operativo correspondiente al
primer trimestre de la vigencia 2025.
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2. CONTROL FISCAL SOSTENIBLE CON EL CONOCIMIENTO DE LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL

Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso Auditor y el Proceso de Gestion Administrativa con una
Estrategia, 2 Programas y 2 actividades, de las cuales se ha cumplido en un 12.5% teniendo en cuenta que se lleva un
25% del Plan Operativo correspondiente al primer trimestre de la vigencia 2025.

CONTROL FISCAL SOSTENIBLE DE LA MANO AL CIUDADANO

Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso de Gestibn Administrativa y el Proceso de Participacion
Ciudadana con una Estrategia, 1 Programas y 3 actividades de las cuales se ha cumplido un 9% lo que se considera una
gestion excelente teniendo en cuenta que se lleva un 25% del Plan Operativo correspondiente al primer trimestre de la
vigencia 2025.

CONTROL FISCAL SOSTENIBLE Y PARTICIPATIVO.

Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso de Participacion Ciudadana con una Estrategia, 1 Programa y 2
actividades, de las cuales se ha cumplido un 12.5%, lo que se considera una gestion excelente, teniendo en cuenta que
se lleva un 25% del Plan Operativo correspondiente al primer trimestre de la vigencia 2025.
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5. FORTALECER HABILIDADES Y DESTREZAS DEL TALENTO HUMANO DE LA ENTIDAD

Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso de Gestibn Administrativa y el Proceso de Participacion
Ciudadana con una Estrategia, 5 Programas y 6 actividades, de las cuales se ha cumplido en un 22.5%, lo que se
considera como adecuada, teniendo en cuenta que se lleva un 25% del Plan Operativo correspondiente al primer
trimestre de la vigencia 2025.

6. UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD SOSTENIBLE
Este Objetivo Estratégico es desarrollado por el Proceso de Gestibn Administrativa y el Proceso de Participacion
Ciudadana con una Estrategia, 10 Programas y 13 actividades de las cuales se ha cumplido en un 17.5%, lo que se

considera como una gestion buena, teniendo en cuenta que se lleva un 25% del Plan Operativo correspondiente al
primer trimestre de la vigencia 2025.

En el siguiente cuadro se presenta el cumplimiento del Plan Operativo por proceso al primer trimestre de vigencia 2025:

PROCESO No DE AVANCE
ACTIVIDADES
PROCESO AUDITOR 9 25%
(FISCALIZACION)
RESPONSABILIDAD FISCAL 5 19%
Y JURISDICCION COACTIVA
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GESTION ADMINISTRATIVA 24 16%
GESTION FINANCIERA NA NA
GESTION ADQUISICIONES NA NA
MEDICION, ANALISIS Y 6 17%
MEJORA
PLANEACION ESTRATEGICA NA NA
PARTICIPACION CIUDADANA 3 9%
TOTAL 47 17.2%
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CONCLUSIONES

1. Se evidencia un cumplimiento General del Plan Operativo 2025 primer trimestre del 17.2%, lo que se considera como

una gestion buena, teniendo en cuenta que se lleva un 100% del periodo Plan Operativo de la vigencia 2024, primer
trimestre por parte de los procesos de Responsabilidad Fiscal y jurisdiccion Coactiva, Participacion ciudadana, Gestion
Administrativa, Fiscalizacion y Medicidn, Analisis y Mejora.

Las actividades planeadas para el primer seguimiento se encuentran dentro de los tiempos establecidos para el
desarrollo de las mismas, lo que permite evidenciar un balance positivo de la gestion en la entidad.

Cordialmente,

CARLOS ARTURO VASQUEZ ALDANA
Secretario General de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja

Reviso: Victor Hugo Floérez, Profesional Universitario - Responsable de Control Interno y Coordinador de Falidad.

Proyecto: Jefferson Nifiez, Profesional externo
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