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@ CONCHO MUNICIPAL 7

Doctora BARRANGCABERMEJA 9
IRIS YEGENIA VILLAMIZAR RUIZ Faere7-OZ 1D porand: D204
Presidente del Concejo Municipal de Barrancabermeja Recibido por . s A
Carrera 5a No 50-4 Palacio Municipal

Barrancabermeja — Santander

Asunto: Informe de Gestion Contraloria Municipal de Barrancabermeja.

Cordial Saludo,

La presente tiene la finalidad de remitir a su despacho el informe de Gestion
correspondiente a las actividades desarrolladas por este organismo fiscalizador
durante los meses de octubre, Noviembre y diciembre del afio 2017 y enero y
febrero del afio 2018 para su conocimiento y fines pertinentes.

Anexo: 17 CD'S para cada corporado y 01 al Secretario del Concejo.

pRARY

\%\ Contralora Municipal
Reaviso: Adriaka Vilamizar

Satretaria Genera! .

Atentamente,

Provectd:
Leidy Martirlez

“Control Fiscal, con Efectividad y Transparencia”
Calle 48 Nro 17-25. Tels: 6025001-6020859 Fax 6022175

Email: info@contraloriabarrancabermeja.gov.co
Pagina Web: www.contraloriabarrancabermeja.gov.co
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PRESENTACION

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja, en ejercicio y ejecucion de la labor
misional como ente de Control Fiscal, con apego en las facultades conferidas por la
Constitucion Politica de Colombia, la Ley y los Reglamentos y de acuerdo a los
objetivos estratégicos trazados por la Contralora Municipal, se muestra en el Informe
que convoca nuestra atencion, la planeacion trazada para la consecucion de un
mejoramiento continuo, una adecuada prestacion del servicio que la comunidad
requiere a través de la participacion ciudadana y la injerencia de estas en la
realizaciéon de los procesos auditores y el control fiscal con efectividad vy
transparencia.

En el presente informe se observa de manera descriptiva e ilustrativa, el
cumplimiento de los objetivos trazados por la alta direccion en el cumplimiento de
resultados a través de la gestidn administrativa. Asi mismo, se observa en &l
contenido del documento las gestiones de los procesos misionales del ente de
control fiscal, como lo son €l de Fiscalizacion, Responsabilidad Fiscal y Participacion
Ciudadana, que en su conjunto dan respuesta a la razon de ser del ente de control
y aportan resultados e impactos que acercan a la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, a su Mision y Visién institucional.
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1. SECRETARIAGENERAL
1.1. GESTION ADMINISTRATIVA

1.1.1 TALENTO HUMANO

La siguiente es la planta de personal de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja:

PLANTA DE PERSONAL CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BARRANCABERMEJA °

[ & %{éﬁﬁﬁﬁ b bir ,
PERIODO FIJO 1
LIBRE NOMBRAMIENTO Y 6
REMOCION
CARRERA ADMINISTRATIVA 10
PROVISIONALIDAD 1

1.1.1.1 Bienestar Social e Incentivos

En desarrollo del Plan Estratégico adoptado por la Contraloria Municipal se ejecutan
varias actividades que buscaban elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
motivacion, desarrollo y bienestar de los funcionarios del Organo de Control,

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja a través de la Resolucién 017 de 30
de enero de 2017 y 019 de 26 de enero de 2018 adoptd el Plan Institucional de
bienestar e incentivos para el desarrollo del talento humano de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja de conformidad con lo dispuesta en fa Ley 909 de
2004 y su decreto reglamentario 1227 de 2005 y el Decreto 1567 de 1998.

Para la vigencia 2017, se realizaron actividades permanentes y participativas, que
permitieron mantener y mejorar en e ambito del trabajo las condiciones que
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favorecen el desarrollo personal, social y laboral del servidor publico, permitiendo
desarrollar sus niveles de participacion e identificaciéon con su trabajo y con el logro
de la misién de la Contraloria.

Para la vigencia 2018 mediante el programa de Bienestar Social se pretende la
satisfaccién de las necesidades de los trabajadores, por esta razén la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja, tiene como uno de sus objetivos estratégicos 2016-
2019, lograr el 6ptimo desarrolio del talento humano garantizando el bienestar social
de éste y sus familias y las condiciones laborales, con el fin de contribuir al
incremento de la productividad y al mejoramiento del clima laboral.

El programa de Bienestar Social e Incentivos durante la vigencia fiscal 2018, se
construye de acuerdo con el diagndstico de necesidades establecidas por los
trabajadores, asi como, la evaluacion e impacto de las actividades realizadas en €
afio inmediatamente anterior.

El programa de Bienestar social e Incentivos programado en la Resolucién No. 019
de 26 enero de 2018 se desarrolld de acuerdo al analisis determinante que permitira
realizar actividades permanentes y participativas, con el propésito de crear,
mantener y mejorar en el ambito del trabajo las condiciones que favorezcan el
desarrollo personal, social y laboral del servidor plblico y asi desarrollar sus niveles
de participacién e identificacién con su trabajo y con el logro de la misién de la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, teniendo en cuenta las siguientes:

7
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En desarrolio del Plan Estratégico adoptado por la Contraloria Municipal se
relacionan varias actividades que buscan elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, motivacion, desarrollo y bienestar de los servidores publicos del
Organo de Control, tales como: “

CRONOGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2018

Busca fomentar la ayuda mutuz entre los funcmnarlos sus familias yla socieda
a través de actividades que propenderadn, i coiaboracron solidaridad generando
espacios de reflexion y comunicacion, para mejorar €l ¢lima organizacional y las
relaciones interpersonales. Tales como:

-Celebracién de lbs cumpleafios de los funcionarios d finalizar cada mes.
-incentivo de dia del cumpleafios dentro de los 45 dias siguientes de haberle
cumplido.

-Jornada de integracion de ser aprobado en acuerdo laboral, que serd previa y
contractuaimente programada por la Secretaria General.

-Celebracion dia de la mujer

-Celebracion diz del hombre

-Celebracion amor y amistad

-Novenas navidefias

-Activided de integracion fin de afo.

Fomentar espacios para ingresar a I0s servidores en Ios programas de
acondicionamiento fisico, recreacion y deporte. Tales como:

- Inscripeién y participacion para eventos deportivos

- Participacion en olimpiadas intermunicipales.

A su vez apoyar y formar el talento artistico de los funcionarios, configurande
espacios culturales para gue cultiven y construyan una mejor calidad de vida.
Suministrar a los nuevos funcionarios una primera informacién y orientacién sobre
la CMB incentivando el sentido de compromiso y pertenencia con la entidad.
Generar desarrollo humano y familiar de excelencia, permitiendo espacio de
aprendizaje en forno a sifuaciones vivenciadas al interior de las relaciones
familiares de los servidores y sus vinculos.

Gestionar con ias EPS, cajas de compensacion familiar y demas empresas
promotoras de servicios de salud & realizacion de actividades de prevencion y
promocién para los funcionarios de la entidad.

Promover la gestion del conocimiento y la mejora en la prestacién de servicios a
fravés del plan de capacitacién, induccion, publicaciones y certificaciones en
competencias laborales atendiendo las necesidades del drea en & que se
desempefia el funcionario.

Dar reconocimiento al funcionario por su trabajo, logro de metas institucionales,
felicitaciones, tiempo de servicio, etc, todo en el sentido de generar la satisfaccion
personal de pertenencia y amor a la situacion.

El objetivo de este programa es promovet, prevenit y controlar a salud de ios
servidores, frente a los factores de rlesgos ocupacionales presentes en la Entidad.
Este programa se desarrolla a través de diferentes actividades como examenes
médicos ocupacionales, campafias alusivas a la semana de la salud, seguimiento
2 casos de funcionarios con enfermedades y a través de los programas de
ptevencion de DME, riesgos psicosociales, prevencion y el control de la
farmacodependencia, el alcoholismo y &l tabaguismo y el programa de higiene y
seguridad industrial.




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

INFORME DE GESTION ADMINISTRATIVA Pagina 8 de 63

PERIODO OCTUBRE 2017 A FEEBRERO DE 2018

NTC ISO
9001:2008

Estas actividades se realizardn conforme a la programaciéon y calendario
establecido para cada una de ellas.

Con corte a la fecha vigencia 2018 se han realizado las siguientes actividades:

» Calidad De Vida Laboral

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente que es percibido
por el servidor ptiblico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo;
esta constituida por condiciones laborales relevantes para la satisfaccion de las
necesidades basicas de los servidores publicos, la motivacion y el rendimiento
laboral, logrando asi generar un impacto positivo al interior de las entidades, tanto
en términos de productividad como en términos de relaciones interpersonales. En
esta vigencia se desarrollaron las siguientes actividades:

« Comunicacién e integracion:
o Se realizé actualizacién de las carteleras.
o Se realizé integracién con los trabajadores de la contraloria municipal
con motivo a celebrar amor y amistad y Halioween.

e A i
o Se celebraron los cumplearios de los trabajadores, asi como el equipo
de apoyo con que cuentan de los meses de Octubre, Noviembre y
Diciembre 2017.
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o Se celebraron los cumplearnos de los servidores pablices, asi como
del equipc de apoyo con que se contd durante los meses de enero y

febrero de 2018.

o Se realizd homenaje y reconocimiento a los contadores publicos de la

entidad en e 2018.

e Artisticas, deportivas y culturales:

o Se redlizaron Pausas Activas para el mejoramiento de la salud vy
prevencion de enfermedades laborales liderada por profesionales de

INDERBA.

o Se realizaron actividades del programa de bienestar e incentivos de la

caja de compensacién familiar CAFABA.

]

2018
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o Jornada de yoga, relajacion y rumba terapia.

» Promocion y prevencion de la salud:

o Desarrollo del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de

conformidad con los parametros legales establecidos en nuestro
ordenamiento juridico.

o Elecciones de los nuevos miembros de los diferentes comités de la

entidad (Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo,

convivencia laboral y comision de personal).

o Realizacién de la V semana de la SALUD donde se busca velar por la
seguridad y Salud en el Trabajo de los funcionarios de la contraloria
municipal de Barrancabermeja, con capacitaciones tales como:

¢ “Estilos de vida saludable: prevencidon del sedentarismo, manejo de estrés,
nutricion habitos alimenticios saludables, cuidado de manos y DME” dirigida
por funcionarios de la ARL Positiva.
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o “Riesgo cardiovascular: toma de tensidén, tamizaje, estilos saludables de
alimentacién, prevencion del sedentarismo, todo enfocado a la medicina
alternativa® Dirigida por €l centro de medicina alternativa RAFHA.

» Salud mental: Prevencion de violencia y maltrato acompafiada por miembros
del Consultorio de Psicologia de la Universidad Cooperativa de Colombia.

1
4
i

¢ Una jornada de terapia de relajacion y/o yoga que finalizé con rumba terapia,
acompafiada por funcionarios de INDERBA, especialista en yoga y rumba.

38
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1.1.1.2 Capacitacion

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja mediante la resolucién 017 de 2017
programo y concedié a los servidores plblicos de la entidad asistir a una
capacitacion individual, cuyo objetivo era la orientacion de los procesos de
formacion de los funcionarios de la Contraloria para el desarrollo de sus
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes con el propdsito de
hacerlos mas competitivos en el ejercicio de las labores funcionales y
comprometidos con el crecimiento y desarrollo personal, buscando la excelencia en
el ejercicio del Control Fiscal, las cuales se realizaron por cada uno de los
funcionarios durante el primer y segundo semestre de la vigencia 2017.

» Jornada de induccion a funcionarios y prestadores de servicios para el
segundo semestre vigencia 2017 y 2018

e Se realizé reinduccién a todos los trabajadores de la Contraloria Municipal
de Barrancabermeja para la vigencia 2017 en el mes de noviembre.

% : 7

o Se realizd Induccion de acuerdo con el cronograma estipulado para €l primer
semestre de la vigencia 2018, tanto a servidores plblicos como a prestadores
de servicios de la presente anualidad.
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» Capacitacion en hallazgos fiscales y cuantificacion del dafio fiscal,
estatuto anticorrupcion y contratos sin el cumplimiento de los
requisitos legales. .

Con el fin de fortalecer el ejercicio del Control Fiscal, la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, realizd jornada de capacitacion dando cumplimiento a la alianza
estrategica suscrita entre la Contraloria Municipal de Bucaramanga y la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja y a nuestro plan estratégico para la presente
vigencia, sobre Estatuto anticorrupciin y contratos sin el cumplimiento de los
requisitos legales dirigida por CARLOS ANDRES ORTIZ MONRQY, Jefe de la
Oficina Juridica de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, y capacitacion en
Proceso Auditor y Hallazgos Fiscales y Cuantificacién del Dano Fiscal presidida por
JAVIER ENRIQUE GARCES ARIAS, Jefe de la Oficina Fiscal de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga.

1.1.1.3 Incentivos

El sistema de estimulos eleva los niveles de eficiencia satisfaccion, motivacion,
desarrollo y bienestar de los funcionarios de la Contraloria. Se programé realizar las
siguientes actividades:

> Novenas Navidenas
Con el apoyo de los funcionarios de las diferentes dependencias de la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, culmind con éxito las novenas de
aguinaldo.
La Novena de Aguinaldos es una tradicion navidefia catdlica iniciada hace
més de 300 afios y muy arraigada en nuestro pais, se trata de reunirse con
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familiares y amigos para realizar oraciones especiales cada dia durante los

9 dias previos a la Navidad.

» Reconocimiento a fun
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1.1.1.4 Programa De Seguridad Y Salud En El Trabajo

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja en cumplimiento del Plan Estratégico
establecido para la vigencia 2016-2019, y de conformidad con los parametros
legales de nuestro ordenamiento juridico en materia de salud ocupacional, ha
realizado actividades de promocién y prevencion de enfermedades y accidentes de
tipo laboral, con apoyo de la Administradora de Riesgos Laborales ~ POSITIVA.

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja a fravés de la Coordinadora del
Sistema General de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) y los miembros del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), realizaron las
siguientes actividades para la vigencia 2017:

>

Plan basico legal o actividades generales del COPASST: )
Elaboracién e implementacién del programa del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo para el 2017 el cual se desarrollé en un
100% seguln se habia programado.

Implementacién del Plan de trabajo en Seguridad y Salud en el trabajo para
el 2017 el cual se ejecutd en un 99.9%.

Revisién y ajustes de la matriz de peligros para la valoracion y determinacion
de controles.

Implementacion de la evaluacion inicial estandares minimos del SG-SST
sequn resolucion 1111 / 2017.

Plan de Mejoramiento SG SST.

Medicina Preventiva Y De Trabajo

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja realizé encuesta “Perfil
Sociodemografico y morbilidad sentida®, impartié¢ capacitacion para el
Fomento de estilos de vida saludables y trabajo saludable (prevencion del
sedentarismo, alimentacién, peso, tensién, talla), brindé Formacion en
Alcoholismo y drogadiccion, Prevencion del consumo de tabaco y cigarrillo,
factores psicosociales, Actividad de Trabajo en equipo, agiidad mental,

Velando por la salud, el bienestar y la recreacién de nuestros funcionarios y
en el marco de desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
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el Trabajo, se celebré la V Semana de la Salud en este ente de control. La
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé actividades con sus
funcionarios del dia 14 al 17 de Noviembre de 2017, para ello se realizaron
importantes actividades de interés que buscaron velar por la seguridad y
salud en el trabajo.

Se realizé la induccidn al SGSST en la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja se dieron a conocer a todos los funcionarios (planes,
programas, instructives, manuales, indicadores, plan de trabajo, plan de
emergencia, matriz de riesgos, matriz legal, objetivos, politicas del SG STT y
sus respectivos formatos) a su Vez se socializo la resolucion 1111 del 2017
la cual es de obligatorio cumplimiento y aplicacion para entidades privadas y
plblicas, dicha capacitacion estuvo acompafada y dirigida por funcionarios
de la ARL POSITIVA.

Las capacitaciones fueron dirigidas por profesionales de la Caja de
Compensacion Familiar — CAFABA, profesionales de la ARL POSITIVA,
Profesionales en el area de Psicologia de la Universidad Cooperativa de
Colombia y contamos con la participacion del centro de Medicina Alternativa

RAFHA.
-
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> Programa De Preparacion Y Atencion De Emergencia

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja participd en el Simulacro
Nacional de Evacuacién por Sismo, Barrancabermeja fue uno de los siete
municipios de Santander que respondié positivamente al llamado que hizo la
Unidad Nacional de Gestion del Riesgo, en relacién a la invitacion de ese
organismo que organiza para el 25 de octubre el sexto Simulacro Nacional
de Evacuacién por Sismo. o
Se realiz6 capacitacién en primero auxilios con los funcionarios de la entidad
quienes aprendieron a reconocer y atender una variedadde emergencias de
primeros auxilios como quemaduras, cortes y rozaduras; enfermedades
repentinas; lesiones en la cabeza, el cuello o la espalda; y emergencias
relacionadas con €l calor o el frio. De esta manera quedan capacitados los
miembros de las brigadas y todos los funcionarios de la entidad en caso de
presentarse una emergencia en primeros auxilios.

Programa De Gestién Para El PVE Por Lesiones De Trauma Acumulativo

En el marco del desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, se tomaron acciones de educacion en temas de los desérdenes
musculo esqueléticos y su prevencion, Elaboracién del estudio de morbilidad
sentida, tabulacion e informe, Capacitacion sobre los riesgos ergonémicos,
higiene postural a los que pueden exponerse al no tener buenos habitos
posturales por posturas estaticas, movimientos incorrectos, movimientos
repetitivos de forma inadecuada o sobrecargas musculares e Higiene
Postural.
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> Identificacién, evaluacion, seguimiento y control de los factores de riesgo

sicosocial con el fin de mejorar las condiciones de trabajo y el nivel de
salud y bienestar del trabajador.

En el marco del desarrollo del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo se elaboré el diagnéstico de condiciones de salud, diagnéstico de riesgo
sicosocial, manejo de estrés, convivencia laboral y resolucion de conflictos.

Programa De Inspecciones

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja y el coordinador del SG SST y los
miembros del COPASST socializaron los Formatos a los responsables de
realizar Inspecciones donde satisfactoriamente todas se realizaron segun
programacion:

Inspeccién a los puestos de trabajo
Inspeccién y Mantenimiento a méaquinas, equipos y herramientas
Inspeccion, Revision y recarga de extintores.

Evaluacion del programa de salud ocupacional.

Es necesario sefialar, que esta administracion estuvo comprometida con la
implementacion y ejecucién del Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo, o
cual se refleja en los resultados de las evaluaciones practicadas por parte del
asesor de la ARL POSITIVA durante la vigencia 2017, que denotan compromiso
y dedicacion. Respecto a la implementacion y ejecucion del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, fue evaluado por parte del asesor que designé
la ARL POSITIVA arrojando un resultado de 97.5% de avance en el SG-SST.

Contraloria Municipal de
f Barrancabermeja

98
97

Afo 2016 Afio 2017

g Afio 2016 =\ Afio 2017
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La Contraloria Municipal de Barrancabermeja en cumplimiento del Plan Estratégico
establecido adopté mediante la resolucion 021 de 26 de Febrero de 2018 el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja del afio 2018. El objetivo del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo es proteger y mantener la salud fisica y mental de los
funcionarios y contratistas de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, en sus
puestos de trabajo ¥y en la Entidad en general, proporcionandoles condiciones
seguras e higiénicas, con €l fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja disefiaréd el cronograma de las
actividades que se van desarrollaran durante la vigencia 2018 en la cual tendra en
cuenta los siguientes componentes:

» Establecer los lineamientos para la ejecucién del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables en la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, adoptados como un medio para lograr la prevencion de
accidentes, incidentes, y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo. '

* Integrar las actividades de los subprogramas las cuales estan encaminadas
a mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud
de los funcionarios y contratistas, lo que conlleva a la promocién y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de todos los trabajadores
y prestadores de servicio de la entidad.

» Propender por el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo,
en pro de tener las mejores condiciones fisicas y mentales para asumir una
alta responsabilidad social, contribuyendo y participando en el desarrollo
social 'de la comunidad, como es funcion de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja.

De conformidad con los parametros legales de nuestro ordenamiento juridico en
materia de salud ocupacional, realizando actividades de promocion y prevencion de
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enfermedades y accidentes de tipo laboral, con apoyo de la Administradora de
Riesgos Laborales — POSITIVA, asi:

Es necesario sefialar que, respecto a la implementacion y ejecucion del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, sera evaluado por parte del asesor gue designo Ia
ARL POSITIVA.

o Para la presente vigencia se formé a los miembros del Comité
Partitario de Seguridad y Salud en el Trabajo y Comité de Convivencia

Laboral en las funciones y responsabilidades de cada comité de
acuerdo a la normatividad vigente.
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1.1.1.5 Evaluacion del Desempefio Laboral

Durante el mes de Febrero de 2018 se realizd la evaluacion definitiva del periodo
comprendido del 01 de Febrero de 2017 al 31 de Enero de 2018, a los servidores
publicos de carrera adminisirativa de este 6rgano de control, conforme a los
establecido en la Resolucion No. 026 de Febrero 15 de 2017 que adoptd el acuerdo
565 de 2016 “por medio de la cual se modifica el acuerdo 137 de 2010”, la que
regula y establece el Sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral de los
Servidores de la entidad, de conformidad con el Sistema de Evaluacion del
Desempefio disefiado por la Comision Nacional del Servicio Civil para la
concertacién de los Compromisos Laborales o Funcionales y los Compromisos
Comportamentales.

Cada jefe de direccion concertd sus nuevos compromisos laborales q y
comportamentales, a su vez se socializé el plan de accién de la presente vigencia
(2018) a los funcionarios por parte del profesional de la direccién de control interno
a fin de dar a conocer el porcentaje (10%) equivalente a la evaluacion de gestion
por areas 0 dependencia.

Asi mismo, mediante circular se les recordd la fecha limite para realizar la
concertacion de los nuevos pactos de objetivos al interior de cada dependencia y
se les reiterd los periodos de la primera evaluacion parcial semestral de la vigencia
2018, la cual se debera realizar con corte del 1 de febrero al julio 31 de 2018;
evaluacidon que deberan realizar cada uno de los jefes inmediatos de los
funcionarios, de acuerdo a la dependencia en que este asignado, es decir, el
Despacho del Contralor, la Secretaria General, la Direccién de Fiscalizacion vy la
Direccién de Responsabilidad Fiscal.

Mediante la resolucion No 038 de 27 de febrero de 2018 se fijaron los FACTORES
PARA ACCESO AL NVEL SOBRESALIEENTE PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja.
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> Indicadores de efectividad de las capacitaciones en las actividades

laborales de la entidad

Analisis de resultados - autoevaluacién de la gestién

Capacitacién individual Se evidencia que el nivel en los funcionarios ha
sido SOBRESALIENTE lo que demuestra que las capacitaciones han sido
efectivas demostrando con ello, el compromiso que fiene la alta de direccion
de que los funcionarios adquieran y fortalezcan sus conocimientos en los
distintos temas de orden legal, financiero, contable entre ofros, permitiendo
con esto, el ejercicio de un controi fiscal fransparente, objetivo y profesional.
Puntaje 4.64

Capacitacion colectiva Se evidencia que el nivel calificado por los
funcionarios ha sido SOBRESALIENTE con el objetivo de que este demuestra
mayor claridad sobre la apreciacién que tienen los funcionarios de las
capacitaciones a la que asisten, asi como de los conocimientos que adquieren
y son aplicados en el ejercicio de sus funciones. Puntaje 4.77

> Indicador de eficacia promedio de las horas de capacitacion

proporcionada a funcionario.

L}

CAPACITACION
INDIVIDUAL

Se observa que el indicador de la “"capacitacion individual"
presenté un comportamiento SOBRESALIENTE, o que
demuestra el gran compromiso que tiene la direccion de
capacitar al personal vinculado a la entidad, con el fin de
afianzar los conocimientos, y a su vez, generar la prestacion de
un servicio calificado, eficiente y fransparente a la comunidad.
Promedio 27

CAPACITACION | presentd un comportamiento SOBRESALIENTE toda vez que
COLECTIVA |la Contraloria Municipal de Barrancabermeja proporciono una

Se observa que el indicador de la "capacitacién colectiva”

capacitacién el dia 7 de Diciembre del 2017 dirigido a los
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funcionarios de la entidad, contratistas, sujetos y puntos
control, lo que demuestra el gran compromiso que fien
direccion de la entidad, con el fin de afianzar los conocimien
y a su vez, generar la prestacion de un servicio califice
eficiente y transparente a la comunidad, con asistel
certificada de 8 horas. Por otro lado el dia 29 de Noviembre
2017 se realiz6 capacitacion en hallazgos fiscales
mecanismos establecidos por el estatuto anticorrup
(relacionados con el control fiscal y social) con una duracior
ocho horas. Promedio 28

En aras de garantizar la calidad del servicio o apoyo prestado por los contratistas, se
han implementado mecanismos de control por parte de la secretaria y supervisores de
contrato, lo que contribuyé a que este afo de cierre hubiese mayor calidad, tal y como
lo evidencia las evaluaciones, las cuales se encuentran en cada uno de los expedientes
contractuales y escaneadas, se evidencia que de 80 contratos celebrados, solo 2 no
se ejecutaron por terminacién anticipada del mismo, por lo tanto no se evalud la
prestacién del servicio. Puntaje 98%

1.1.1.6 Alianzas Estratégicas

La Contralora Municipal de Barrancabermeja, Oliva Olivella Guarin el veinticuatro
(24) de noviembre de 2017 prorrogd el convenio suscrito con la Universidad
Cooperativa de Colombia, con el fin de fortalecer el control fiscal, en cumplimiento
de las metas establecidas en el Plan Estratégico de este ente de control.

1.2, EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOQOS Y GASTOS
1.2.1 PRESUPUESTO DE INGRESOS

Para la vigencia del presente informe, se efectuaron los siguientes traslados:
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Résoluc for: f’aslado
ResolicionTraslado:

A la fecha de corte se ha realizado la siguiente ejecucion:

CONTRALORIK WONCPRL TE EARRANCABERELE

| \lNlClAL P ] CION 315 T0 :; CONTRACREDITQ - COMPROMISOS & BQi‘:JElfil.’bl'.‘ION
SERVICIOS PERSONALEB B $2.425 52672500 1% Ak L2 1575880500 $i2.463 155189,00 §:::550.552.150,00|°
GASTOS, GENERALES 1§ 223.806:206.20 37834422201 3 327042600 1.5 228850292,4ﬁ §in '8575&5?300
1§ AMA2057,0 ; S -44,77!] 854,40 |

1.3 CONTRATACION

Para dar cumplimiento de sus funciones constitucionales, legales y misionales, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, en virtud de los principios de la
contratacion estatal, contenidos en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus
decretos reglamentarios, requiere de la celebracion de diferentes contratos. Por tal
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motivo, mediante la Resolucién Administrativa Nimero 001 del 03 de enero de 2011,
la Secretaria General de la Contraloria de Barrancabermeja, es la delegada con
funciones de la ordenacion del gasto, en materia de confratacion estatal con
competencia para tramitar, perfeccionar y suscribir, todos los confratos o convenios
que sean necesarios para el cumplimiento de la labor misional, ajustandose a los
procesos y procedimientos establecidos en las normas vigentes que rigen la
contratacion estatal en Colombia.

De acuerdo a lo anterior, la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, celebra la
contratacion ajustada a las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y su decreto
reglamentario 1082 de 2015, cuyos contratos han sido publicados dentro de los
términos establecidos en el Portal Unico de Contratacién de Colombia Compra
Eficiente (SECOP) y el Sistema Integral de Auditoria-SIA OBSERVA, con conexion
desde la pagina Web Institucional de la Entidad, de acuerdo a las modalidades de
seleccion del contratista conforme al bien o servicio requerido y a la cuantia en que
se vaya a realizar la contratacion.

En ese orden de ideas, la entidad durante el periodo comprendido entre los meses
de OCTUBRE A DICIEMBRE DE 2017, celebré los siguientes procesos
contractuales, asi:

CONTRATOS

ITEMS MODALIDAD DE CONTRATACION - CELEBRADOS

TOTAL | 16
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La entidad durante el periodo comprendido entre los meses de ENERO Y

FEBRERO DE 2018, celebr6 los siguientes procesos contractuales
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CONTRATACION DIRECTA (PRESTACION DE SERVICIOS)

$ 360.963.389

MINIMA CUANTIA (SUMINISTROS, SEGURQOS, SERVICIOS

$7.551.002

TOTAL

$ 368.514.391

1.4 DEMANDAS INTERPUESTAS CONTRA LA ENTIDAD

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja, actualmente tiene un (1) proceso
ordinario de accién de nulidad y restablecimiento del derecho, tal y como se describe

a continuacion:

2014-0288 | JUZGADC La Dra. Libia Pastora | Sentencia de primera
UNICO restablecimien | PASTORA Rangel renuncié al | instancia a FAVOR de
ADMINISTR | fo del dereche | RANGEL carge de Directora | la Contralorfa Municipal
ATIVO  DE MAYORGA - Técnica de | de Barrancabermeja de
BARRANCA Fiscalizacion, fecha 20 de Abril de
BERMEJA solicita se declare la | 2016. Mediante auto del

nulidad de los actos | 17 de Enero de 2017 €
administrativos ~ por | Tribunal Administrativoe
medio del cual se le | de Santander admitid ef
acepta la renuncia. recurso de apelacion.
A la espera del fallo de
segunda instancia.
1.5 PQRSD

En el periodo evaluado se verifica de acuerdo al indicador,
atendidas han tenido una respuesta oportuna y de fondo.

que las PQRSD

Se verifica una optimizacion en el tiempo de la primera respuesta, lo que brinda una
respuesta mas oportuna al ciudadano, mejorando la expectativa que él presenta
frente a la importancia que da el ente de control a sus inquietudes, beneficiando la
imagen de nuestra entidad.

La concurrencia de los ciudadanos al ente de control a formular situaciones
(PQRSD) de interés general para sus comunidades es buena, lo que denota la
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favorabiidad de los programas de Promocion desarrollados, en especial

diplomado ejecutado con la Contraloria General de la Republica y la ESAP.
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1.6 INFORME TICS

> Visitas pagina web

del

En el portal web de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, se registraron
8636 visitas para el periodo comprendido entre octubre de 2017 a febrero 2018,

distribuidas de la siguiente forma:




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

INFORME DE GESTION ADMINISTRATIVA
PERIODO OCTUBRE 2017 A FEEBRERO DE 2018

: Pagina 29 de 63
NTC ISO
9001:2008

Visitas Pagina Web
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Grafica: Estadisticas visitas pagina web

> Estadisticas SIAC

En cuanto a las estadisticas del Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano
SIAC el nimero de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y
Certificados Laborales radicados en el periodo octubre 2017 — febrero 2018, se
registraron 26, a través del SIAC de la siguiente forma:

SIAC

Grafica: Estadisticas SIAC

» Cumplimiento de la ley 1712 de 2014 transparencia y acceso a la
informacion publica

* Actualizacion del micrositio transparencia y acceso a la informacién publica

Dando cumplimiento La Ley 1712 de 2014, por medio de fa cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Plblica Nacional y se
dictan ofras disposiciones, y al principio de transparencia. “Principio conforme al
cual toda la informacién en poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se
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presume ptiblica, en consecuencia, de lo cual dichos sujetos estan en el deber de
proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles
y a través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la Jey,
excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales
y bajo el cumplimiento de fos requisitos establecidos en esta ley”, la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja, actualizé permanentemente dentro del periodo de
este informe el micrositio de Transparencia y acces0 a informacién publica.

sy

Gréfica: Transparencia y acceso a ka informacion publica
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» Publicacion de notificaciones por aviso :

Dando cumplimiento a la Ley 1437 DE 2011, por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. articulo 3
numeral 9, “En virtud del principio de publicidad, fas autoridades daran a conocer al
publico y a fos inferesados, en forma sistemética y permanente, sin que medie
peticion alguna, sus actos, contratos y resoluciones, mediante las comunicaciones,
notificaciones y publicaciones que ordene la ley, incluyendo el empleo de
tecnologias que permitan difundir de manera masiva tal informacion de conformidad
con lo dispuesto en este Codigo. Cuando el interesado deba asumir ef costo de la
publicacion, esta no podra exceder en ningln caso el valor de la misma”, se
implementé en el portal web de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, un
modulo dindamico, herramienta para consolidar y ordenar informacién donde son
publicados, las notificaciones por aviso, provenientes de PARTICIPACION
CIUDADANA, este modulo muestra los elementos de los menus seleccionados en
forma de acordedn, ocupando menos espacio y con un aspecto mucho mas
atractivo.

Grafica: Notificaciones por Aviso

> TIC para servicios

En cumplimiento del Eje tematico de la estrategia de gobierno en linea, TIC para
Servicios que busca crear los mejores tramites y servicios en linea para responder
a las necesidades mas apremiantes de los ciudadanos, se realizé la siguiente
gestion: v
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e Actualizacion del micrositic Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano
(SIAC)

El Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano (SIAC), es una herramienta
tednolégica y de informacion disefiada para brindar a nuestra comunidad mayor
agilidad, calidad y oportunidad en la realizacién de tramites y en el acceso a
nuestros servicios: permite a los ciudadanos radicar y hacer seguimientos de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, denuncias y certificaciones laborales
de una forma rapida y efectiva, mediante un aplicativo, sin salir de casa o |ugar de
trabajo.

Con el fin de promover y geherar nuevos espacios para el ejercicio de la
participacion ciudadana, y en cumplimiento de la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Plblica Nacional, Ley 1712 de 2014 y de su
decreto reglamentario (1081 de 2015), Ley 962 de 2005 y Decreto 19 de 2012 "Ley
Antitréamites”, la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, actualizo su micrositio
SIAC, actualizando las herramientas TIC que hacen parte integral del mismo; se
actualizo el CHAT de atencion ciudadana, donde los ciudadanos pueden formular
inquietudes y obtener respuesta en linea en los horarios de atencion establecidos
de Lunes a Jueves de 8:00 AM a 12:00 My 2:00 PM a 6:00 PM y Viernes de 8:00
AM a 12:00 My 2:00 PM a 4:00 PM.

4
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Grafica: Chat del SIAC
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» Mantenimiento Preventivo

Segun el cronograma de mantenimiento preventivo de la entidad, se realizd
mantenimiento de rutina para verificar e estado del hardware, estado de
licenciamiento y periféricos de los activos informaticos de la entidad, se tomaron las
observaciones pertinentes y al mismo tiempo se actualizaron drivers y software de
cada maquina segln sus caracteristicas y el plan de mantenimiento de vida de los
computadores, se realizé la instalacion debida del protocolo SSH para un mejor
seguimiento.

Todo esto se realiza para llevar el control detallado de los equipos de computo y su
funcionalidad, asi como su vida atil y su correcta implementacion

» Hoja de vida de computadores
Se inspecciond cada equipo de computo de escritorio y portatil para identificar y
corroborar sus propiedades y que su nimero de inventariado y los seriales de los
periféricos corresponda con la base de datos de la hoja de vida de equipos de
computo, todo esto con el fin de llevar un control estricto de los activos informaticos.

2. DIRECCION DE FISCALIZACION

2.1 RESULTADO DEL PROCESO AUDITOR

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja con fundamento en las atribuciones
conferidas en los articulos 267 y siguientes de la Constituciéon Politica Colombiana,
en [a ley 42 de 1.993 y en el Decreto Ley 267 del 2.000, elaboré para la vigencia
2017 el Plan General de Auditoria Territorial, PGAT, documento que se constituye
en la hoja de ruta para el ejercicio del control fiscal en e municipio de
Barrancabermeja y dentro del cual se enmarca la funcién fiscalizadora de la entidad
sobre la vigencia inmediatamente anterior.

El Plan General de Auditorias PGAT tiene como proposito articular y armonizar el
desarrollo de la vigilancia de la gestion fiscal a través de las auditorias
gubernamentales con enfoque integral que miden y evallan sisteméticamente la
gestion o actividades de una organizacion estatal, mediante la aplicaciéon articulada
y simultanea de los diferentes sistemas de control.
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El Plan General de Auditorias Territorial PGAT tiene como insumos, las politicas
sobre control fiscal establecidas por el Contralor Municipal de Barrancabermeja, los
Sujetos de Control, las quejas y denuncias presentadas por la comunidad.

Una vez se conté con el PGAT 2017, se procedié a remitir a los sujetos y puntos de
control los respectivos memorandos de asignacion, en donde se comunicaba duien
integraria el equipo auditor en cada una de las auditorias como también cual seria
el protocolo para dar inicio al proceso respectivo, procediéndose a la instalacion de
las auditorias dentro de nuestra jurisdiccion, las cuales se llevaron a cabo en cada
uno de los sujetos y puntos de control por parte de la Doctora OLIVA OLIVELLA
GUARIN, Contralora Municipal, quien junto con el equipo de Auditores realizé la
presentacion de la metodologia. Para el ejercicio de las funciones del ¢rgano de
control territorial para las Auditorias realizadas en el afio 2017 vigencia 2016, a corte
31 de diciembre de 2017 se ejecutaron en su totalidad 57 auditorias planeadas, a
los sujetos y puntos de confrol del orden municipal.

Las auditorias planeadas y desarrolladas por la Contralorfa Municipal de
Barrancabermeja, durante el afio del 2017, segun su tipo, estuvieron asi:

57 auditorias, con un total de 612 hallazgos, distribuidos de la siguiente forma: 503
administrativos, 5 penales, 24 fiscales con un valor economico de $6.176.682.5286,
63 hallazgos disciplinarios y 17 hallazgos Administrativos Sancionatorios.

Estas cifras demuestran claramente el resarcimiento de la Contraloria hacia la
comunidad de Barrancabermeja basados en la eficiencia, eficacia y transparencia
de nuestra Contraloria.

Adicionalmente la Contraloria Municipal de Barrancabermeja en la vigencia 2018,
las auditorias actualmente se encuentran en FASE DE EJECUCION, una vez
terminada la FASE DE INFORME se dara a conocer a los sujetos y puntos de control
y a la comunidad en general los resultados.
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» Auditoria Especial Control Contable y Financiero - Vigencia 2016
Valor Fiscales $23.620.272,00
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3 Auditoria Especial Gestiéon Ambiental - Vigencia 2016
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> Auditoria Especial a la Gestiéon Contractual de EDUBA - Vigencia 2016
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o 0 0 0

Hallazgos Hallazgos Hallazgos  Hallazgos Fiscales Hallazgos Penales
Administrativos  Disciplinarios  Sancionatorios




CONTRALORIA MUNICIPAL DE BARRANCABERMEJA

INFORME DE GESTION ADMINISTRATIVA Pagina 41 de 63

PERIODO OCTUBRE 2017 A FEEBRERO DE 2018

NTC ISO
9001:2008

> Auditoria Regular Aguas de Barrancabermeja - Vigencia 2016
(Valor Fiscal $4.910.574.984,68)
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» Auditoria Regular a la Personeria Municipal - Vigencia 2016
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2.2 PUBLICACION DE INFORMES DE AUDITORIA EJECUTADAS EN EL ANO
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2.3 INSTALACION AUDITORIAS SEGUN PLAN GENERAL DE AUDITORIA
TERRITORIAL PGAT - VIGENCIA 2018

> Instalacion de Auditorias Vigencia 2018 a la Personeria Municipal de
Barrancabermeja
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En desarrolio al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, reaiizo la instalacién de la siguientes
Auditorias a la Personeria Municipal de Barrancabermeja:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestion
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestidn Integral de las, Vigencia 2017.

> Instalacion de Auditorias Vigencia 2018 a INDERBA de Barrancabermeja

[l

En desarrolio al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipai de Barrancabermeja, realizé la instaiacion de las siguientes
Auditorias a el Instituto para el Fomento del Deporte, la Recreacion, el
Aprovechamiento del Tiempo Libre y la Educacion Fisica de Barrancabermeja,
INDERBA: *

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestidon
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y Medio
Ambiente, Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC,
Vigencia 2017.
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> Instalacion de Auditorias Vigencia 2018 a EDUBA

En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacion de las siguientes
auditorias en las instalaciones de la Empresa de Desarrollc Urbano y Fondo de
Vivienda de Interés Social — EDUBA.

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal— Estados Contables y Gestion
Financiera— Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y Medio
Ambiente, Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC,
Vigencia 2017.

> Instalacién de Auditoria Vigencia 2018 a los Bomberos Voluntarios de
Barrancabermeja
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En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizd la instalacion de la Auditoria a la
Gestién de Bomberos Voluntarios de Barrancabermeja Vigencia 2017.

[

> Instalacién de Auditoria Vigencia 2018 a la Curaduria Urbana de
Barrancabermeja

En desarrolio al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizo la instalacion de la Auditoria de
la Gestién del curador Urbano Vigencia 2017, a la Curaduria Urbana de
Barrancabermeja.

> Instalacién de Auditorias Vigencia 2018 al Concejo Municipal de
Barrancabermeja
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En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacién de las siguientes
auditorias en las instalaciones del Concejo Municipal de Barrancabermeja:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal —Estados Contables y Gestion
Financiera— Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC, Vigencia 2017.

> Instalacion de Auditorias Vigencia 2018 a Aguas de Barrancabermeja
S.A.ESP

En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacion de las siguientes
Auditorias a Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestion
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y Medio
Ambiente, Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC,
Vigencia 2017.
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> Instalaciéon de Auditorias Vigencia 2018 a la Administraciéon Central de
Barrancabermeja

En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacion de las siguientes
Auditorias a la Administracién Central de Barrancabermeja:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestion
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y Medio
Ambiente; y Audiforia Especial a la Gestion Integral de las TIC, Vigencia 2017.

» Instalacion de Auditorias Vigencia 2018 a la Inspeccion de Transito y
Transporte de Barrancabermeja ITTB
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En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacion de las siguientes
Auditorias a la Inspeccién de Transito y Transporte de Barrancabermeja ITTB:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestion
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC, Vigencia 2017.

> Instalacién de Auditorias Vigencia 2018 a la Empresa Social del Estado
de Barrancabermeja ESEB

En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizé la instalacion de las siguientes
Auditorias a la Empresa Social del Estado de Barrancabermeja ESEB:

Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal — Estados Contables y Gestion
Financiera, Vigencia 2017; Auditoria Especial Control Financiero y Presupuestal,
Vigencia 2017; Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y Medio
Ambiente; y Auditoria Especial a la Gestion Integral de las TIC, Vigencia 2017.
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» Instalacién de Auditoria Vigencia 2018 a la Gestion de las Instituciones
Educativas de Barrancabermeja

En desarrollo al Plan General de Auditoria Territorial PGAT - Vigencia 2018, la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja, realizo la instalacion de la Auditoria de
la Gestién de las Instituciones Educativas de Barrancabermeja - Vigencia 2017.

24 _I?UBLICACI()N DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO EJECUTADAS EN
EL ANO 2017 EN LA PAGINA WEB DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BARRANCABERMEJA
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3. GESTION DE LA DIRECCION DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y
JURISDICCION COACTIVA EN LA VIGENCIA COMPRENDIDA ENTRE
OCTUBRE DE 2017 A FEBRERO DE 2018

Como se ha explicado en anteriores informes, las Indagaciones Preliminares son un
conjunto de actuaciones pre-procesales administrativas adelantadas por las
Contralorias cuando no existe certeza sobre la ocurrencia del hecho, la causacion
del dafio patrimonial, con ocasién a su acaecimiento, la entidad afectada o la
determinacion de los presuntos responsables; cuyo objeto es verificar la
competencia del érgano fiscalizador, la ocurrencia de la conducta y su afectacion al
patrimonio estatal, determinar la entidad afectada e identificar a los servidores
plblicos y a los particulares que hayan causado el detrimento o intervenido o
contribuido a él, al igual que sus bienes o derechos cautelables. Por su parte, el
articulo 39 de la ley 610 de 2000, establece que “podra ordenarse la Indagacion
Preliminar por un término maximo de seis (6) meses, al cabo de los cuales
solamente procederd el archivo de las diligencias o la apertura del proceso de
responsabilidad fiscal

Por su parte los Procesos de Responsabilidad Fiscal, son el conjunto de las
actuaciones administrativas adelantadas por las Contralorias con el fin de
determinar y establecer la responsabilidad de los servidores publicos y de los
particulares, cuando en ejercicio de la gestion fiscal o con ocasién de ésta, causen
por accién u omisién y en forma dolosa o culposa un dafio al patrimonio del Estado.
La finalidad de la actuacion administrativa es buscar el resarcimiento del patrimonio
publico afectado, por cuanto su declaratoria acarrea el resarcimiento del dafio
causado por la gestion irregular; lo cual quiere decir que el dafio patrimonial se
repara mediante indemnizacion, con el fin de que las cosas vuelvan al estado
anterior de cuando se ocasiond el detrimento.

A continuaciin, se evidencian las principales actuaciones emitidas por la Direccién
Técnica de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, en lo que respecta a
Indagaciones Preliminares y Procesos de Responsabilidad Fiscal:
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Responsabilidad
Fiscal (PRF
ORDINARIOS)

Proceso verbal
de
Responsabilidad
Fiscal (PR.F
VERBALES)

14

Indagacion
Preliminar {I.P)

Proceso
Administrativo
Sancionatorio
(P.A.S)

Proceso
Jurisdiccion
Coactiva (P.J.C)

de

Hallazgos
Fiscales

Hallazgos
Administrativo

TOTAL DE EXPEDIENTE
APERTURADOSHASTA

OCTUBRE DE 2017

TOTAL DE EXPEDIENTE :
APERTURADOS DE OCTUBRE DE |
2017 A FEBRERO DE 2018

TOTAL DE EXPEDIENTES

ACTIVOS A LA FECHA

APERTURADOS

SEPTIEMBRE
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3.1 RECAUDO EN PERIODO OCTUBRE DE 2017 — FEBRERO 2018

1

PRE 008-2013 N/A 1.735.000 | DICIEMBRE DE 2017 | $ 1.735.000,00

P.RE 008-2016 143587763 200.000 2/12/2017 | % 200.000,00

P.RE 008-2017 147465130 500.000 | OCTUBRE 26 DE 2017 | $ 600.000,00
2.742.000 ﬁﬁgggg

P.RE 3.773.000 $ 23.636.057,00
02-89-033-2017 o en 13/12/2017

P.RE 025-2015 47200272 | 350.000 20/12/2017 | $ 350.000,00

piC 001-2017 147293408, 950.000. 30/10/2017 950.000.
136508776; 310.179: 09/10/2017;
136508778; 310.179: 07/11/2017;

PLC 002-2015 147290554; 310.179; 06/12/2017 1.240.716
Y 147200559 Y 310.1.79 Y 20/12/2017
136508777 150.778; 09/10/2017;
136508781 150.778; 07/11/2017;

P.lC 006-2014 147290555 150.778 06/12/2017 611312
Y 147290553 Y 150.778 Y 29/12/2017

PAS 004-2016 3007019554 620,517 29/11/2017 | $ 620.517,00

$
PAS 027-2014 147464905 75373700 23/10/2017 | $ 759.737,00

4. CONTROL INTERNO Y CALIDAD

> Seguimiento planes de mejoramiento por procesos — gestion de calidad

Se hizo seguimiento a los planes de mejoramiento por proceso de la contraloria
municipal de barrancabermeja en el mes de febrero de 2018, a fin de determinar la
eficaz implementacion, mantenimiento y mejora del sistema de gestién de la calidad,
identificando oportunidades de mejora para los sistemas de gestion y control.
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¢+ Se evidencia un cumplimiento general del plan de mejoramiento interno de la
contraloria municipal de barrancabermeja del 83%.

» Seguimiento plan operativo- vigencia 2017

Con la identificacion, seleccion, clasificacion, disefio y documentacion adecuada de
los procesos necesarios para el sistema, coherentes con la planeacién estratégica,
se logré establecer un punto de partida que orientarla a medir el desempefio de
todos los procesos de la contraloria y obtener informacién oportuna para encausar
la mejora continua. Donde se mide el avance positivo de las acciones ejecutadas.

El seguimiento de medicion, analisis y revision de los planes operativos se logrd
monitorear por indicadores que brindan informaciéon de cémo esta resultando su
efectividad de acuerdo a lo planeado en el plan estratégico 2016 - 2019; segin
criterios de medidas de referencia predeterminados, los indicadores para el primier
semestre del afio en curso arrojan resultados favorables y positivos que indican el
cumplimiento de lo planeado.

» Se evidencia un cumplimiento general del plan operativo 2017 del 98.4%, por
parte de los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccidn coactiva,
participacién ciudadana, gestién administrativa, fiscalizacibn y medicién,
analisis y mejora.

> Seguimiento plan anticorrupcion

Se realiz6 seguimiento cuafrimestral al plan de anticorrupcion y atencion al
ciudadano correspondiente a diciembre de 2017, en cuanto al seguimiento al mapa
de riegos de corrupcion y a las estrategias anticorrupcién: antitramites, rendicion
de cuentas, mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano, mecanismos para
promover la transparencia y el acceso a la informacion.

> Seguimiento a PQRSD .

Se realizé un informe del 26 de diciembre de 2017, el cual se encuentra publicado
en la pagina web de la entidad.
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> Informe de austeridad y eficiencia en el gasto pablico

Dando cumplimiento a la resolucién organica n° 5289 de noviembre 27 de 2001 de
la contraloria general de la republica (reglamentada por la resolucion n° 5544 de
2003), v al decreto 1737 de 1998 expedido por el ministerio de hacienda y
medificado por el decreto 0984 de 2012 se emitieron dos informes trimestrales de
austeridad y eficiencia en el gasto publico sobre los gastos de funcionamiento,
correspondiente a la vigencia 2017, los cuales fueron entregados al despacho de
la contralora el 20 de octubre de 2017 vy 19 de enero de 2018, los cuales se
enhcuentran publicados en la pagina web de la entidad.

> Auditoria interna al sistema de gestion de calidad y control interno

Se realizd la segunda auditoria integrada al sistema de gestidén de calidad y control
interno en el mes de noviembre con el siguiente resultado:

» Informe de auditoria 30 de noviembre de 2017:

Se encontraron 7 hallazgos o no conformidades y se presentaron 15
observaciones a los procesos auditados, igualmente se presenté un informe
del estado del sistema de control interno.

» Evaluacion institucional a la gestion por dependencias

Control interno llevo a cabo la evaluacion a la gestion institucional por dependencias
de los ocho procesos de la entidad, tomando como base el cumplimiento del plan
operativo de la vigencia 2017 que obtuvo una buena calificacion.

» Fomento de la cultura del control

A través de una capacitacion en noviembre de 2017 denominada “fortaleciendo Ia
cultura del autocontrol” se trataron los temas de autocontrol, autorregulacién y
autogestién, con todos los funcionarios de la institucion.

Se realizd la encuesta de autoevaluacion del control del MECI. Como resultado de
la aplicacion de las encuestas MECI se concluye que el sistema de control interno
MECI de la contraloria municipal de barrancabermeja esta siendo efectivo, toda vez
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que muestra un grado de desarrollo importante por cuanto, los instrumentos,
mecanismos, herramientas y elementos de control adoptados estan siendo
conocidos, y aplicados por los funcionarios y contratistas, no obstante, requiere
mejoras en algunos aspectos.

» Informe ejecutivo anual de control interno contable

Se rindi6 el informe_ejecutivo anual de control interno contable a la contaduria
general de la nacién en enero de 2018.

> Informe pormenorizado de control interno

Se elaboré el informe pormenorizado de control interno correspondiente el 10 de
noviembre de 2017 y se publicd en la pagina web institucional.

» Informe ejecutivo anual de control interno- FURAG I

Se rindio el informe_ejecutivo anual de control interno en la plataforma establecida
por el departamento administrativo de la funcién publica y el formulario de reportes
de avances de la gestion FURAG Il- modelo integrado de planeacién y gestion
MIPG, en octubre de 2017.

> Arqueo de caja

Se elaboré un arqueo de caja el 19 de diciembre de 2017, no encontrando
observaciones relevantes. ‘

> Auditoria de los mapas de riesgos institucionales

Se les revisd a los lideres de proceso, los controles y las acciones planteadas para
el manejo de cada uno de los riesgos identificados, con el fin de verificar su
efectividad, lo cual se evidencié a través de los documentos fisicos expuestos por
el responsable de la dependencia a diciembre de 2017.
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» Autoevaluacion del control

Se realiz6 en diciembre de 2017 la aplicacién de las encuestas MECI. Se concluye
que el sistema de control interno MECI de la contraloria municipal de
Barrancabermeja esta siendo efectivo, toda vez que muestra un grado de desarrolio
importante por cuanto, los instrumentos, mecanismos, herramientas y elementos de
control adoptados estan siendo conocidos, y aplicados por los funcionarios y
contratistas, no obstante, requiere mejoras en algunos aspectos.

El puntaje general es de 4.66 satisfactorio

> Control a contratacion

Se realizd un control a contratacion en el mes de diciembre de 2017.

> Informe de verificacion del MECI

Se elabor6 en diciembre de 2017 el diagnostico actual de evaluacion del modelo
estandar de control interno de la contraloria municipal de Barrancabermeja:

MODULO CALIFICACION ESTADO
Planeacién y Gestion 100 implementado
Evaluacién y Seguimiento 100 Implementado

Eje Transversal Informacion

y Comunicacion 97 Implementado
Valoracién 99 Implementacién satisfactoria

> Sistema de gestion de calidad
Se ejecuté el Contrato No 062 de 2017 para desarrollar en la Contraloria la
actualizacion del Sistema de Gestion de calidad con base en los requisitos de la
nueva norma NTCISO9001 version 2015, llevando a cabo, el Diagnostico del
Sistema, la elaboracion y ejecucién del Plan de Implementacion, Capacitaciéon y
sensibilizacién, Socializacibn de Ilos cambios de la documentacion,
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acompafiamiento técnico a los Lideres de procesos en la implementacion de la
nueva documentacion, Auditoria interna al sistema integrado de Calidad y Control,
Interno, acompanamiento a los Lideres de procesos en la formulacién del plan de
mejoramiento, Acompafiamiento a la alta direccion en la revision del Sistema de
gestion de calidad, Acompanamiento Tecnico al Responsable del Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo de conformidad con el decreto 1072 de
2015 y Decreto 111 de 2017, Acompanamiento Técnico al Responsable de Control
Interno.

5. PROGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA

> Diplomado control social al medio ambiente

Ley 850 de 2003 Constitucion de veedurias ciudadanas

Sistema Nacional Ambiental - Cuencas Hidrograficas

Colombia Estado Social de Derecho y Estructura del Estado

Planes de desarrolo territorial y presupuesto publico

Contratacién Estatal

Mecanismos de participacién ciudadana y acciones judiciales publicas

El poder del controf Disciplinario, Fiscal y Penal

Temas tratados Legislacion Ambiental y Delites Ambientales

Ambiente y desarrollo Sostenible ‘
Fomento, promocion, otorgamiente de titulos, seguimiento y confrol de fa
exploracion y explotacion minera

(Gestion del Riesgo

Licencias Ambientales

Parques Nacionales

POT y POMCAS

116

Ciudadanos
beneficiados
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> Il seminario de fortalecimiento del control fiscal

s Restricciones en materta de Contratacion Estatal por la celebracion de
comicios

Nuevo enfoque del Control Fiscal en Colombia

Rendicién de Cuentas

Ciudadanos 85

beneficiados

Temas tratados

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja, llevd a cabo el pasado 8 de
diciembre, en el Auditorio de la Universidad Cooperativa de Colombia, el |l
Seminario Fortalecimiento del Control Fiscal. El evento, que contd con la
participacién de Carlos Andrés Bernal Castro, abogado de la universidad Santo
Tomas, especialista en Derecho Penal Colombiano, especialista en Derecho
Constitucional y magister en Derecho Penal, experto en contratacion publica.
Durante este encuentro, se desarrollaron temas como Rendicion de las cuentas -
SIA CONTRALORIA, Plataforma SIA OBSERVA, Restricciones en materia de
contratacion estatal por la celebracion de ios comicios del afio 2018 en aplicacion
de la ley 996 de 2005 de garantias electorales y Nuevo enfoque del control fiscal en
Colombia. En e evento, convocado por la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, el dia 7 de diciembre de 2017, fue dirigido a funcionarios publicos,
secretarios de despacho, y comunidad en general. Para la Confraloria Municipal de
Barrancabermeja, la organizacién de este seminario en Barrancabermeja significa
un importante aporte a las mejores practicas en cuanto al fortaiecimiento det Control
Fiscal.
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» Taller de formacioén: Practicas de la administracién publica local y sus
efectos sobre el funcionamiento de las instituciones educativa

En la sala de Contralores de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, con la
asistencia de contralores de diversas instituciones educativas publicas de nuestra
ciudad, se desarrolld un taller de formacién que tuvo por propésito [a de identificar
algunas de las principales practicas administrativas que afectan el funcionamiento
de los planteles educativos de nuestra ciudad. )

Los estudiantes asistentes, a partir de la orientacién e iniciativa formulada por
servidores publicos de la Contraloria Municipal, participaron activamente
exponiendo las diversas situaciones irregulares de indole administrativa y fiscal. Se
establecié en consenso la manera en que las conclusiones encontradas podrian
presentarse a la comunidad educativa y ofras partes interesadas, siendo un
videoclip el medio escogido.

» Deliberacion:; Elaboracidon de video sobre las conclusiones del taller de
formacion sobre practicas de la administracién pablica local y sus
efectos sobre el funcionamiento de las instituciones educativas

Los Contralores Escolares de la ciudad elaboraron un video-clip donde presentan
las conclusiones de sus apreciaciones sobre las practicas de la administracion
publica local que afectan el funcionamiento de las instituciones educativas, el cual
sera expuesto en diversos escenarios (Instituciones educativas y otras entidades
publicas con interés en el tema) con el propdsito de lograr entre quienes administran
fa gestion educacional de las Instituciones educativas conozcan las apreciaciones
que tienen los estudiantes sobre cuestiones que pueden mejorar el desempefio de
las mismas.
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SEBASTIAN ANDRES GARCES A.

Y
gl

Video Contralores Escolares

> Rendicion de cuentas de [a contraloria municipal de barrancabermeja

El 23 de febrero de 2018, la Contraloria Municipal de Barrancabermeja, a traves de
su representante legal, la doctora OLIVA OLIVELLA GUARIN, presenté a la
comunidad, sujetos de control, entre otros, la rendicion de cuentas de la vigencia
2017, con la participacion total de cincuenta y seis (56) personas que asistieron al
Auditorio del Sindicato de . Trabajadores del Municipio de Barrancabermeja
SINTRAMUNICIPAL.

Se realizé en el evento una Encuesta de Satisfaccion al cliente, cuyos resultados
serviran para el mejoramiento continuo del ente de control. La convocatoria de la
ciudadania se llevé a cabo via virtual (pagina web de la Contraloria Municipal),
mediante via telefénica. La coordinacion del evento fue llevada a cabo por los
procesos de Gestion Administrativa y de Participacion Ciudadana.
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Durante el evento, la Contralora Municipal presentd a los asistentes los resultados
de la gestién de cada una de los procesos que componen el ente de control:
Direccién Técnica de Fiscalizacion, Direccién Técnica de Responsabilidad Fiscal v
jurisdiccion  coactiva, Gestidbn  Administrativa, Participacion  Ciudadana,
evidenciando de manera cuantitativa (estadisticas) y cualitativa los aspectos mas

relevantes llevados a cab“nt@ -
0 \(O(L'l L RIN

Contralora Municipal
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