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PRESENTACION

El Plan Institucional de Bienestar Social e Incentivos de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, es formulado de acuerdo a los resultados de la encuesta de
necesidades realizada a los servidores de la entidad y en observancia de las
caracteristicas identificadas en el diagnéstico de clima laboral del afio 2025;
dichas necesidades se encuentran dentro del contexto laboral, asumiendo los
nuevos retos provenientes de las politicas generales emanadas del Gobierno
Nacional que igualmente buscan mejorar la calidad de vida y el desarrollo integral
de los servidores publicos y sus familias.

Ademas de la fuente principal o insumos obtenidos a partir de las iniciativas de los
servidores de la entidad, el presente documento tiene en cuenta lo dispuesto en el
Decreto Ley 1567 de 1998 y en el Decreto 1083 de 2015, el cual sefiala que los
Programas de Bienestar Social deben ser entendidos como “aquelflos procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrolflo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida
y el de su familia”, asi como directrices trazadas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, emitidas a traves del “Programa
Nacional de Bienestar 2023 — 20286,

LLa funcién publica ha establecido cinco ejes estratégicos, sobre el cual la entidad
ha abordado el Plan de Bienestar, estos son: Equilibrio Psicosocial, Salud Mental,
Diversidad e Inclusion, Transformacion Digital e Identidad y vocacién por el
servicio publico.

Para la presente vigencia fiscal, El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 se
disefid en cumplimiento de la normativa legal vigente, se encuentra alineado con
el Plan Estratégico de la entidad 2026-2029, y se promovera como herramienta de
trabajo institucional y componente fundamental en ia blsqueda de condiciones
laborales que favorezcan la creatividad, la identidad, la participacion, el desarrolio
profesional y la seguridad laboral de todos en [a entidad. '
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OBJETIVO

Construccion, ejecucién y seguimiento de actividades de bienestar social e
incentivos para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores, que
fomenten el sentido de pertenencia, eficiencia y eficacia personal, grupal y
organizacional; generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién
familiar, procurando generar un clima organizacional que contribuya a Ia
productividad, innovacién y al logro de valores Institucionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Promover estrategias y buenas practicas que generen equilibrio entre la
vida laboral y familiar de los servidores; consolidando un clima laboral
satisfactorio en funcién de la mision de la entidad.

e Realizar acciones de promocién y prevencion orientadas a la salud fisica y
mental de los servidores publicos.

e Propiciar la participacién de los funcionarios en las actividades de bienestar,
para mantener relaciones sanas de convivencia entre companeros.

o Responder a las necesidades que, en materia de bienestar social y
estimulos, presentan los servidores pUblicos de la enfidad.

MARCO CONCEPTUAL

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja apropia como referencia para la
estructura del Plan de Bienestar Social e Incentivos con vigencia del 2026, las
establecida por El Departamento Administrativo de la Funcién Puablica (DAFP),
“Programa Nacional de Bienestar 2023 - 2028" que permitan mejorar las
condiciones de la vida personal, familiar y laboral de todas las servidoras y los
servidores plblicos de los drganos, organismos y entidades publicas; asi mismo,
distintas alternativas que apunten a incrementar el bienestar, la felicidad y su
identidad, con el fin de coadyuvar al crecimiento sostenible de las entidades
publicas donde prestan sus servicios. Lo anterior, con el proposito de lograr la
coherencia entre el enfogue institucional y el sentido humano de las servidoras y
los servidores publicos, toda vez que son el activo mas importante con el que
cuenta el Estado.

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja desea contribuir con el desarrollo
integral del funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia a
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través del disefio e implementacién de actividades que tengan como base los 5
ejes que componen el Plan Nacional de Bienestar:

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Eje 2: Salud mental

Eje 3: Diversidad e inclusién

Eje 4: Transformacion digital

Eje 5: Identidad y vocacion por el servicio publico

Lo anterior, en concordancia con los lineamientos establecidos en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y en especial lo sefialado en la
Dimension 1 - Talento Humano, que busca dar cumplimiento al objetivo de
“Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios:de integridad y
legalidad, como motores de la generacidon de resultados de las entidades
publicas”.

Igualmente, los elementos constitutivos de la politica de gestidn del talento
humano, de acuerdo con el Manual Operativo del MIPG, son la integridad, y la
Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH). El primer elemento se desarrolla
a través de la implementacién y apropiacion del Cddigo de Integridad, y el
segundo a través de los planes de GETH y el ciclo de Gestion. Es en este Gltimo y
por medio de los diferentes pasos del ciclo de la politica, el espacio en el cual se
desarrollan los elementos fundamentales para el bienestar y desarrollo humano.

MARCO NORMATIVO

. Decreto 1567 de 1998 (articulos 13 al 38): crea el sistema de Estimulos,
los programas de Bienestar y los programas de Incentivos.

. Ley 734 de 2002 articulo 33 numerales 4 y 5 (articulo derogado a partir del
1 de julio de 2021 por el articulo 265 del Decreto 1952 de 2019) se contemplan los
derechos que tienen los funcionarios publicos.

. Ley 908 de 2004: se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan ofras disposiciones.

. Decreto 1227 de 2005 (Capitulo I, articulos 69 al 85 — Sistema de
estimulos): reglamenta parcialmente [a Ley 909 de 2004.

. Ley 1221 de 2008: “Por la cual se establecen normas para promover y
regular el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones” y que fiene por objeto
promover y regular el Teletrabajo como un instrumento de generacion de empleo y
autoempleo mediante la utilizacion de tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones — TIC, reglamentada por Decreto 884 de 2012.

, Ley 1361 de 2008: “Por medio de la cual se crea la Ley de Proteccion
Integral a la Familia” que tiene por objeto basicamente fortalecer y garantizar el
desarrollo integral de la familia, como nucleo fundamental de la sociedad.

. Decreto 1072 del 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”, estableciendo en su libro 2, parte 2, titulo 4,
capitulo 5, las directrices sobre el Teletrabajo.
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. Decreto 1083 de 2015, titulo 10: incorpora las modificaciones introducidas

al Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica a partir de la fecha
de su expedicion; (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17); se definen los:lineamientos
respecto a programas de estimulos, programas de bienestar y planes de
incentivos.

. Ley 1811 de 2016: se otorgan incentivos para promover el usc de la
bicicleta en territorio nacional (articulo 5).

. Ley 1823 de 2017: “Por medio de la cual se adopta la estrategia salas
amigas de La familia lactante del entorno laboral en entidades publicas territoriales
y empresas privadas y se dictan otras disposiciones”.

. Ley 1857 de 2017: “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009
para adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan
otras disposiciones”, teniendo en cuenta lo sefialado en el Articulo 3°. “Adicidnese
un articulo nuevo a la Ley 1361 de 2009 el cual quedara asi:

Articulo 5A. Los empleadores podran adecuar los horarios laborales para facilitar
el acercamiento del trabajador con los miembros de su familia, para atender sus
deberes de proteccién y acompariamiento de su conyuge o compafiera(o)
permanente, a sus hijos menores, a las personas de la fercera edad de su grupo
familiar o a sus familiares dentro del 3er grado de consanguinidad que requiera del
mismo; como también a quienes de su familia se encuentren en situacion de
discapacidad o dependencia.

El trabajador y el empleador podran convenir un horario fiexible sobre el horario y
las condiciones de trabajo para facilitar el cumplimiento de los deberes familiares
mencicnados en este articulo.

Paragrafo. Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada
semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio
suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion
familiar con fa que cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta
jorada debera permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con
sus familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el
horario laboral complementario”.

Decreto 894 de 2017: “Por el cual se dictan normas en materia de empleo con el
fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo
Final para la Terminacion del Conflicto y la Construcciéon de una Paz Estable y
Duradera”. Que cita en su Articulo 1°: “Modificar el literal g) del articulo 6 del
Decreto Ley 1567 de 1998 el cual quedara asi: "g) Profesionalizacién del servidor
publico. Todos los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacién con el Estado podran acceder en igualdad de condiciones a la
capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la
entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios ptblicos a su cargo,
atendiendo a /as necesidades y presupuesto de la entidad. En todo caso si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de
carrera administrativa".

Decreto 051 de 2018: “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de
2015 (...)", que, a partir de lo expuesto en el presente documento, nos atafie la
modificacion realizada al Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios del citado Decreto que en
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el paragrafo 2 cita: “Para los efectos de este articulo se entendera por familia el
conyuge o companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta
los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del
servidor".

. Ley 1960 de 2019: se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto — Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones, que indica en su Articulo 3. El literal g) del
articulo 6 del Decreto-Ley 1567 de 1998 quedara asi: “g) Profesionalizacién del
servicio Publico. Los servidores pulblicos independientemente de su tipo de
vinculacién con el Estado podran acceder a los programas de capacitacion y de
bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto
asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa”.

. Documento CONPES 3992 de 2020: estrategia para la promocion de la
salud mental en Colombia 2020 - 2024

. DECRETO 409 DE 2020 Por ¢l cual se crea el régimen de carrera especial
de los servidores de las Contralorias Territoriales

. DECRETO 493 DE 2020 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica (orden provision
empleos de carrera.

. Ley 2088 de 2021: Trabajo en casa

. Ley 2191 de 2022: Desconexién laboral. Es la garantia y el derecho que
tiene todo trabajador y servidor publico a disfrutar de su tiempo de descanso,
permisos, vacaciones.

. Programa Nacional de Bienestar: Servidores Saludables, Entidades
Sostenibles 2023-2026 Instrumento técnico que proporciona lineamientos vy
recomendaciones a las entidades del orden nacional y territorial en la
implementacion de sus programas de bienestar.

RESPONSABILIDAD

La Direccion de Talento Humano (Secretaria General), a través del Grupo de
Convivencia Laboral, Comision de Personal y Seguridad, Salud en el Trabajo tiene
fa responsabilidad de coordinar, ejecutar las actividades y medir la satisfaccion del
Programa de Bienestar e Incentivos.

BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios del Plan de Bienestar Social e Incentivos todos los servidores
publicos de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja que ostentan derechos
de carrera administrativa, asi como los de libre nombramiento y remocion y los
provisionales en temas gue la Ley regula, incluidas sus familias en los programas
que esten dirigidos a estos Ulimos en cumplimiento de la normatividad legal
vigente.
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COMITES DE PARTICIPACION EN LA FORMULACION DEL PLAN:

Comisién de Personal
Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo — COPASST
Comité de Convivencia Laboral

METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL
E INCENTIVOS

1. EVALUACION DE NECESIDADES PARA EL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS

La secretaria general, a cargo del proceso de talento humano, realiza el
diagnostico utilizando encuestas digitales, aplicables a todos los funcionarios
(directivos y profesionales), En esta evaluacion se tiene en cuenta la inclusion de
los funcionarios nuevos y sus preferencias en actividades de Bienestar de la
entidad; cuyo objeto es identificar las necesidades y expectativas de las
estrategias de la Contraloria Municipal de Barrancabermeja como parte de insumo
para la construccién del Plan de Bienestar Social € Incentivos 2026.

2. DISENO Y FORMULACION DEL PLAN

La estructura del Plan de Bienestar Social € Incentivos 2025 de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja, sigue los cinco (5) ejes que componen el
Programa Nacional de Bienestar: i} el eje de equilibrio psicosocial; ii) el eje de
salud mental; iii) el eje de diversidad e inclusion; iv) el eje de transformacion digital
y v) el eje de identidad y vocacion por el servicio publico.
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El proposito de la aplicacidon de estos cinco (05) ejes, es que, a partir de las
necesidades identificadas en la etapa diagnéstica del presente documento, se
desarrolle cada uno basado en componentes y acciones para lograr su propésito.

3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Durante esta etapa los responsables del proceso identifican el grado de
satisfacciéon y participacion de las actividades propuestas en el Programa de
Bienestar e Incentivos, por medio de encuesta donde se determino que el 88% de
los funcionarios creen que las actividades del Plan de Bienestar Social e
Incentivos del afio 2025 permitieron el desarrollo de un ambiente positivo y
constructivo en la entidad.

Se evidencio que el motivo principal por el cual participa o participaria los
funcionarios en las actividades de bienestar es:

& Relajarse v/o salir de 1a ruting en la entidad 2
@ Compartir con iz familiz 1
o Ampliar o fortalecer las relaciones con los 7
compafieros
@ Participar en actividades que proplcien el 4
aprendizaje
& Aprovachar los beneficios 2
& Crecimiento personal 1 ]
% Otros G : : ) : (

Los funcionarios resaltan de las actividades lGdicas, recreativas y culturales del
Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2025

@ Formacion y desarrolio 4
@ Participacién de la familia 1
@ Actividades a campo abierte 4 4w
& Compromiso y organizaddn &
€ Participacion e integracion de los funcionarics 8
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En general la apreciacién de las estrategias y actividades desarroliadas por el
Grupo de Talento Humano y Comité de Convivencia Laboral de! Plan de Bienestar
en la vigencia 2025 fue un 71% excelente, 18% por mejorar y un 12% regular

METODOLOGIA USADA PARA EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Las acciones definidas se construyeron a partir de la Encuesta de Diagnoéstico de
Necesidades de Bienestar Social, aplicada en el mes de-enero de 2026, en la cual
participaron 17 personas, equivalentes al 94% de la planta de personal vigente en
2026, conformado por personal de planta, provisionales y libre remocién De los 18
funcionarios solo 1 de ellos (%) no autorizé la recoleccidbn de sus datos
personales, es decir, no diligencié la encuesta motivo por el cual, solo se tendra en
cuenta la participacién de 17 funcionarios, manteniendo el porcentaje de
participacion.

ACTIVIDADES DE PREFERENCIA

Se evidencia en la encuesta que el 88 % de los funcionarios le interesaria recibir,
a través del correo institucional, piezas informativas relacionadas con el bienestar
personal y familiar.

Los funcionarios le gustarian que se fortalecieran en las siguientes actividades del
programa de Bienestar

Actividades de promodién y prevencidn de la

& salud 4
@ Actividades aulturales 3
@ Actividades deportivas 5
& Actividades familiares 1
@ Actividades de autocuidados 1
& Actividades de diversidad e inclusién 1
@ Uso de herramientas ofiméticas 2
& Otos g

Los funcionarios le gustarian que se incluyeran dentro del programa de pre-
pensionados las siguientes actividades
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g Feria de servicios 5 7

@ Conferencias / Capacitaciones 10 {

& Otras actividades / cuales 2

P U R

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se identifican oportunidades de mejora en el Eje de Equilibrio Psicosocial y Salud
Mental, relacionadas con fortalecer las estrategias que promueven estilos de vida
saludables. Esto incluye ampliar la cobertura de actividades deportivas y
recreativas, mejorar el acceso a programas de acondicionamiento fisico y
fomentar espacios adecuados para la actividad fisica y el autocuidado. Asimismo,
es importante reforzar las acciones de prevencion y promocion de la salud,
garantizando programas continuos que favorezcan el bienestar corporal y
emocional de las servidoras y los servidores publicos.

A su vez respectc al Eje de Equilibrio Psicosocial, surge la necesidad de
consolidar iniciativas que reduzcan el estrés laboral, Como acompafiamiento
psicosocial, actividades de integracién y espacios de descanso pueden contribuir a
mejorar el clima laboral: El fortalecimiento de los programas de apoyo emocional y
las dinamicas grupales también puede favorecer relaciones laborales mas sanas y
entornos de trabajo mas armoniosos.

También se observa la oportunidad de ampliar las actividades que involucren a las
familias y que promuevan la integracion, la diversidad cultural y el sentido de
pertenencia institucional. Esto implica desarrollar acciones que lleguen a todas las
dependencias, mejorar la comunicacion y planificaciéon de las actividades. Un
enfoque mas inclusivo, participativo y oportuno pemitira fortalecer la cohesion
institucional y garantizar que los programas de bienestar respondan efectivamente
a las necesidades de toda la planta de personal.

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

El Programa de Bienestar e Incentivos de la Contraloria - Municipal de
Barrancabermeja es un mecanismo disefiado para atender las necesidades del
talento humano. Implementa estrategias que impactan positivamente en la
atencion integral de las servidoras y servidores, fomentando la interaccion tanto
con la entidad como entre comparieros y sus familias. Este programa busca
mejorar la calidad de vida, fortaleciendo la identidad y fa vocacion al servicio
publico. ‘
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En virtud del analisis de los resultados obtenidos en la Encuesta de Diagnéstico de
Necesidades, se han identificado las demandas de los colaboradores en cuanto a
su crecimiento personal, profesional, familiar y social. En consecuencia, para
abordar no solo estas sugerencias que reflejan las percepciones y opiniones de
los funcionarios respecto al bienestar, es fundamental destacar que, a partir del
Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 propuesto por la Funcion Plblica, En
este sentido, su ejecucion se llevara a cabo a través de cinco ejes estratégicos
gue orientaran las actividades destinadas al bienestar descritos a continuacion:

EJE 1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL.: Este eje se fundamenta en la adaptacién de
nuevas situaciones, mayor volumen de frabajo y complejidad, afrontar los cambios
y las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional,
entre otros aspectos. Este eje se encuenira conformado por los siguientes
componentes: factores psicosociales; equilibrio entre la vida personal, familiar y
laboral y la calidad de vida laboral.

Componente 1. Factores Psicosociales: Este componente esta relacionado con
aquellas actividades que ayudan a desarrollar en los servidores publicos el sentido
de pertenencia y conexién con la entidad, asi como contribuir con la humanizacion
del trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento son
necesarias para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la
productividad.

Es por ello, que este componente lo integran, enfre ofras, las siguientes
estrategias: Realizar eventos deportivos y recreacionales, eventos artisticos y
culfurales, capacitaciones en artes y/o artesanias u ofras modalidades que
involucren la creatividad, promover evenios de emprendimiento, bienestar
espiritual; entorno laboral saludable; adelantar acciones para promover el salario
emocional. :

Componente 2. Equilibrio entre la Vida Personal, familiar y Laboral: Este
componente integra todas aquellas acciones orientadas a proteger la dimension
familiar de los servidores desde las entidades, teniendo en cuenta que con el
equilibrio entre la vida laboral y familiar se contribuye con la generacion de
bienestar de los servidores publicos.

En este contexto se recomiendan las siguientes estrategias: Horarios flexibles;
teletrabajo; iniciativas especiales por el dia de la familia, asi como, facilitar,
promover y gestionar espacios para que las servidoras y los servidores publicos
puedan compartir con sus familias, acciones con ocasién del Dia de la Nifiez y la
Recreacion, promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte, adelantar
acciones de formacion en técnicas relacionadas con el manejo efectivo del tiempo
y desconexién laboral.

Componente 3. Calidad de Vida Laboral: La calidad de vida laboral serd
atendida a través de programas que se ocupen de las condiciones de la vida
laboral de los servidores que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el
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desarrolio personal, profesional y organizacional. Asi mismo, se enfocan en el
reconocimiento de la labor de las servidoras y los servidores y en la creacién de
ambientes por parte de la entidad que les permitan desarrollar y/o fortalecer sus
competencias, habilidades y destrezas.

Por lo que, este componente lo integran, entre otras, las siguientes iniciativas:
Celebracion del Dia Nacional del Servidor Pablico (27 de junio de cada afio);
reconocimiento a las servidoras y los servidores publicos de acuerdo con su
profesién (Dia del Administrador, del Abogado, del Psicélogo, entre otras);
encaminadas al acompanamiento y reconocimiento de la labor de las servidoras y
los servidores publicos cuando se presente algin cambio, por ejemplo, traslado de
dependencia, en proceso de retiro de la entidad, o cuando se den procesos de
reforma organizacional (programa de desvinculacion asistida); programa de
incentivos (reconocer o premiar a las servidoras y los servidores por su
desempefio laboral); turismo y recreacion; cultura y seguros.

v EJE 2. SALUD MENTAL.: Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a
la salud mental de las servidoras y los servidores publicos, con el fin de lograr un
estado de bienestar donde estos sean conscientes de sus propias aptitudes y
manejen el estrés inherente al cargo que ocupan y las funciones que desempefian
para mantener su productividad. Igualimente, este gje incluye habitos de vida
saludables relacionados con mantener la actividad fisica, nutricion saludable,
prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de manos, peso saludable,
entre otros aspectos.

Componente 1. Higiene Mental o psicolégica: Las entidades deberan realizar
acciones orientadas a mantener la saiud mental de los servidores y sus familias
para el mantenimiento del bienestar social de los servidores, todo esto, en procura
de mejorar continuamente su calidad de vida, prevencion de nuevos riesgos a la
salud. Por lo que, este componente esta asociado, entre otras, a las siguientes
estrategias: Acompafiamiento e implementacion de estrategias para el
mantenimiento de la salud mental a través de la participacion de practicantes en
psicologia con el propésito de contribuir a reducir el estreés, mejorar el bienestar,
mejorar la atencién, entre otros aspectos; adelantar actividades enfocadas en la
promocion de la salud; acompaniamiento e implementacion de iniciativas con la
participacion de profesionales para entender la importancia del autocuidado, de
tener una alimentacién saludable y equilibrada, del suefo, del descanso y la
adopcion de mecanismos para lograrlo; promover esirategias para irabajar bajo
presion con el fin de orientar a las servidoras y los servidores plblicos a como
resolver problemas en esta situacién.

Componente 2. Prevenciéon de nuevos riesgos a la salud: Este componente
tiene relacién con la salud de las servidoras y los servidores publicos con el fin de
contribuir a mejorar su bienestar y calidad de vida. Por lo que, este componente lo
infegran las siguientes iniciativas: Adelantar campafas orientadas a prevenir el
sedentarismo; realizar actividades orientadas al manejo del estrés, la ansiedad y la
depresion, mejorar la calidad de vida a través de la practica de un ejercicio fisico,
técnicas de relajacion mental, meditacion y control de la respiracion, en ese
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sentido, es importante revisar la carga laboral de las servidoras y los servidores
publicos y los estilos de liderazgo que estan siendo utilizados.

v EJE 3 DIVERSIDAD E INCLUSION: Este eje hace referencia a las acciones
que las entidades deben implementar relacionadas con inclusion, diversidad y
equidad, asi como la prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro
tipo de discriminacion por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén.

Componente 1. Fomento de la inclusién, diversidad y la. equidad: Este
componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la
inclusién laboral, la diversidad y la equidad en el ambito laboral y a prevenir
practicas irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de
contribuir a la construcciéon de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros
y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de las servidoras y
los servidores publicos.

En este sentido, este componente lo integran, entre oftras, las siguientes
estrategias: Realizar talleres o charlas con el propdsito de fomentar la inclusion
laboral, la diversidad y la equidad y sensibilizar a las servidoras y los servidores
publicos sobre la importancia de estas tematicas; adelantar acciones para
prevenir, detectar y proteger actuaciones discriminatorias o de trato desigual para
las servidoras y los servidores publicos perienecientes a grupos racializados y
étnicos, asi como ofros grupos poblaciones tales como jévenes, mujeres,
personas con discapacidad, victimas del conflicto armando y poblacién LGBTIQ+.

Ilgualmente, fomentar acciones para concientizar, promover, detectar y definir rutas
de atencién de las posibles situaciones que afecten los derechos civiles, politicos,
econdémicos, sociales y culturales de las servidoras y los servidores publicos;
adelantar camparias de pedagogia y comunicacién para la transformacion y
creacion de una cultura inclusiva al interior de las entidades pUblicas, asi como
acciones de sensibilizacién y concientizacion relacionadas con el trato igualitario
de todas las servidoras y todos los servidores publicos, sin importar la raza, etnia,
discapacidad u otra razén.

Componente 2. Prevencién, atenciéon y medidas de proteccién: Este
componente tiene que ver con aquellas actividades relacionadas con la
prevencion, atencién y medidas de protecciéon de todas las formas de violencias
contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién
por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén.

Es por ello, que este componente lo integran, entre otras, las siguientes iniciativas:
Adelantar talleres o charlas, capacitaciones relacionadas con la identificacion y
deteccion de situaciones asociadas al acoso laboral, acoso sexual, violencia fisica,
violencia psicolégica u otros tipos de violencias contra las mujeres y basadas en
género, y/o cualquier tipo de discriminacion; disefiar € implementar al interior de la
entidad una estrategia con el fin de garantizar la promocién, difusion y
conocimiento del documento denominado "Protocolo para la prevencion, atencion
y medidas de proteccion de todas las formas de violencia contra las mujeres y
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basadas en género y/o discriminacion por razoén de raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia politica o filosofica, sexo u orientacién sexual o
discapacidad y demas razones de discriminacion en el ambito laboral y contractual
del sector publico”, sus rutas de atencidon, entre otros aspectos - Directiva
Presidencial No. 01 del 8 de marzo de 2023.

v EJE 4 TRANSFORMACION DIGITAL. Las herramientas informaticas permiten
tener la mayor cantidad de informacién sobre sus colaboradores, facilita la
comunicacién con ellos, agiliza y simplifica, en algunos procesos y procedimientos
para la gestion del bienestar. los aspectos que desarrollan este eje son:

Componente 1. Creacién de Cultura Digital para el Bienestar: La diversidad de
herramientas existentes y cudles de esas estan disponibles en la entidad o
posiblemente puedan implementarse, teniendo en cuenta sus particularidades y
modos de uso. La creacidén de una cultura digital para el bienestar facilita a los
miembros de las entidades la gestion del flujo de trabajo, la asignacion vy
automatizacion de tareas y la flexibilidad laboral.

En consecuencia, este componente lo integran, entre otras, las siguienies
actividades: Preparacion, desarrollo y/o fortalecimiento de las competencias en el
uso de herramientas digitales disponibles de la entidad y aplicaciones de uso
gratuito enfocadas en el autocuidado, la salud (para bajar de peso, hacer ejercicio,
entre otras), el aprendizaje colaborativo, la organizacién del trabajo, adaptacion al
cambio y el servicio al ciudadano; trabajar de manera articulada las areas de
talento humano y las areas de TIC de la entidad para desarrollar o adoptar
aplicaciones que les permitan a las servidoras y los servidores publicos adelantar
de manera mas agil y eficiente los tramites administrativos, evaluar las brechas de
conocimiento, asi como sus gustos y preferencias.

Componente 2. Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene
como propdsito facilitar la toma de decisiones, la segmentaciéon y la
caracterizacion de las servidoras y los servidores publicos, asi como la obtencién
de datos relevantes para la implementacion de los programas de bienestar.

Por lo que, este componente lo integran, entre otras, las siguientes actividades:
Preparar a las servidoras y los servidores publicos para la apropiacion, el uso y la
aplicacion de analitica de datos (big data) y la protecciéon de la informacion
(habeas data) para contribuir a la mejora de la eficiencia de su labor; creacién y/o
apropiacion de redes, sistemas de informacion e inteligencia artificial para la toma
de decisiones en materia de bienestar que permitan conocer gustos y preferencias
de las servidoras y los servidores publicos en aspectos relacionados con la salud,
la educacion, la vida familiar, entre otros; actualizacion de redes y sistemas de
informacién con el fin de tener la mayor cantidad de informacion relevante
actualizada de las servidoras y los servidores publicos para la toma de decisiones
en materia de bienestar.

Componente 3. Creacion de ecosistemas digitales: Este componente tiene
como finalidad facilitar el trabajo de los servidores publicos, generar flexibilidad en
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las entidades y organizar los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacién
interna, acceder de manera rapida a la informacidén disponible, entre otros
beneficios.

En este sentido, este componente lo integran, entre otras, las siguientes
actividades: Creacién e implementacion de ecosistemas digitales enfocados en el
bienestar de los servidores publicos a través de la implementaciéon de procesos y
procedimientos que faciliten el desempefic de sus labores, por ejemplo, la
implementacién de herramientas de manejo de tiempos de las actividades,
mensajeria instantanea, flujos de trabajo y manejo de nubes de informacion, entre
otras herramientas disponibles en la entidad ya sean de uso gratuito o, si la
entidad asi lo determina, a través de proveedores externos.

v Eje 5 Identidad y Vocacion por el Servicio Puablico: Este eje comprende
acciones dirigidas encaminadas a promover en los servidores publicos el sentido
de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el fin de interiorizar e
implementar los valores definidos en el Codigo de Integridad del Servicio Pablico y
los principios de la funciéon publica sefialados en el articuio 2 de la Ley 909 de
2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el desempefio de su
labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de
los grupos de interés en los servicios presiados por el Estado. Para lo cual, se
debe incentivar una cultura organizacional en este sentido.

Componente 1. Fomento del sentido de pertenencia y la vocaciéon por el
servicio publico: Este componente hace referencia a aquellas actividades
encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia en los servidores ptblicos
respecto de la vision, la mision y los objetivos estratégicos de la entidad, con el
proposito de lograr su compromiso, que se sientan identificados con la entidad
publica y entiendan la importancia de la labor que desempefian para prestar un
servicio de calidad y eficaz que satisfaga las expectativas de los grupos de inferés.

Asi mismo, comprende actividades relacionadas con promover la vocacion por el
servicio publico en los servidores publicos en lo que tiene que ver con brindar el
mejor servicio y de calidad a los grupos de interés, mejoramiento continuo de las
capacidades y competencias propias, asi como estar siempre abiertos y abiertas
al aprendizaje de nuevos conocimientos, mantener una buena conducta dentro y
fuera del horario laboral, poner en practica de manera constante el respeto tanto
con los comparieros como a quienes prestan atencién y motivar a las y los
compaferos al constante mejoramiento y al trabajo colaborativo.

ENTIDADES DE APOYO EXTERNO AL PROGRAMA DE BIENESTAR 2026

Para dar cumplimiento al Plan de Bienestar Social e Incentivos, se contemplara el
apoyo de entidades como: Caja de Compensacion Familiar, Entidades Promotoras
de Salud —EPS-; Fondo de Pensiones y Cesantias; Entidad Administradora de
Riesgos Laborales — ARL-; diferentes instituciones con las que se tenga alianzas
estratégicas INDERBA — Universidad Cooperativa de Colombia UCC; asi como el
establecimiento de nuevas alianzas con empresas ptblicas y privadas.
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La intervencion esencial de los directivos de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja, quienes seran la mofivacion y el ejemplo a seguir de los
servidores publicos en actividades y programas que se desarrollen en las
diferentes épocas del afio.

- Estrategias del programa:

La politica esta orientada a dirigir a la Contraloria Municipal de Barrancabermeja
hacia una entidad con servidores publicos saludables, a partir de la disposicién de
un ambiente fisico para el desarrollo de habitos saludables, de la intervencion del
entorno social y familiar, de actividades de fortalezcan el trabajo en equipo, y del
mejor uso de los servicios de entidades que contribuyen al bienestar de los
empleados. ‘

Se estructura el programa partiendo del perfil de diagnéstico de salud de los
servidores publicos obtenido del estudio realizado a los examenes médicos
periddicos ocupacionales, y se coordinan esfuerzos institucionales para el
desarrolio de los objetivos.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Teniendo en cuenta los principios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn —
MIPG y el ciclo PHVA, se realiza el seguimiento y evaluacion permanente a la
ejecucion de las actividades del Plan de Bienestar Social € Incentivos.

Los indicadores que permitiran la medicion del cumplimiento del Plan de Bienestar
Social e Incentivos se describen a continuacioén:

Ejecucion de actividades del Plan de Bienestar Sociail e
Incentivos

Indicador de Cumplimiento: Ejecucion de actividades de bienestar, Estimulos e
Incentivos

Medicién: Total de actividades ejecutadas dentro de la vigencia / Total de
actividades proyectadas en el cronograma de bienestar e incentivos * 100%

Nivel de satisfaccion de los servidores frente a las actividades
desarrolladas en el plan de Bienestar e incentivos

Indicador de Cumplimiento: Nivel de satisfaccion de las actividades de
Bienestar.

Medicion: Medicion de la satisfaccion de los servidores que diligencian la
evaluacion de las actividades desarrolladas en el plan de Bienestar.
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La evaluacidon se realizara midiendo la eficacia, eficiencia y efectividad de las
actividades del Plan de Bienestar e Incentivos.

Los resultados de estos indicadores permitiran a la Secretaria General obtener el
informe de logros, satisfaccion, buenas practicas y lecciones aprendidas que luego
seran el insumo para revisar y realizar acciones de mejora que optimicen el

proceso.

ANEXO
Cronograma de! Plan de Bienestar Social e Incentivos.

LIN,A’DAYANN[Z ; \"J GUZMAN
g Secretaria General

Proyecto: éandra L. Gfiveros G.

Profesional Externa - Contratisfa

Cronograma del Plan de Bienestar Social e Incentivos.
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