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OBJETIVO ESTRATEGICO 1: LOGRAR LA-VIGILANCIA EFECTIVA, OBJETIVA'Y OPORTUNA:DEL-USO DE LOS RECURSOS, PUBL!COS MUNICIPALES

ESTRATEGIA 1.1: FORTALEC!M!ENTO Y EMPODERAMIENTO DE LOSPROCESOS MISIONALES
: META '; :

CUMPLIMIENTO -

7 PROGRAMA

C RONOGRAMA RESPONSABLE e

LA B

: ACT]VIDADES

Sl

Sumatoria de
Sujetos y Puntos

1. Planeacién efectiva para lograr

Sujetes y Puntos de
Caontrol incluidos en

de control incluidos
en el PGAT de
cada vigencia /

ia totalidad de auditerias
programadas.

una cobertura adecuada del Plan
General de Auditoria Territorial - Director Técnico de 0
PGAT de cada vigencia para 2016-2019 Fiscalizacién 80% el PGAT por cada -
- - . . Total de Sujetos y
programas la mayoria de Sujetos y vigencia
Puntos d ntrol puntos de controf
untos de control. existentes
No de auditorias
ejecutadas en el
2. Ejecucion eficaz del PGAT de cada - PGAT de cada
vigencia, logrando el cumplimiento de Director Técnico de Auditorias vigencia/No de
’ 2016-2019 A 100% ejecutadas en cada .
Fiscalizacion . - auditorias
vigencia
programadas en el

PGAT de cada
vigencia




3. Lograr la mayor cobertura de
Planes de Mejoramiento con los
Sujetos y puntos de Control.

2018-2019

Director Técnico de
Fiscalizacion

80%

Cobertura de
planes de
mejoramiento

No de planes de
mejoramiento
pactados con los
Sujetos y Puntos
de Control de cada
vigencia/ No de
auditorias con
hallazgos
administrativos por
cada vigencia

4. Capacitar a los Funcionarios del
proceso Auditor en Hallazgos Fiscales
y Cuantificacion del dafio fiscal

2016

Secretario General -
Director Técnico de
Fiscalizacion

Capacitaciones en

Hallazgos Fiscales

y Cuantificacidn del
dafio fiscal

No de
capacitaciones
realizadas en el
cuatrienio sobre

Hallazgos Fiscales
y Cuantificacién del
dafio fiscal / No de
capacitaciones
programadas en €l
cuatrienio sobre
Hallazgos Fiscales
y Cuantificacin del
dafio fiscal

5. Desarrollar 2 auditorias de impacto
por vigencia

2016-2019

Director Técnico de
Fiscalizacion

Auditoria de
impacto en el
cuatrienio

No de auditorias de
impacto ejecutadas
en el cuatrienio/ No
de auditoria de
impacto
programadas en el
cuatrienio




Fortalecimiento y

empoderamiento del Proceso

Auditor

8. Programar y ejecutar 2 auditorias
en el cuatrienio de evaluacion del
cumplimiento del Plan de Desarrollo
de la Administracién Central

2017 y 2019

Director Técnico de
Fiscalizacion

Auditorias
evaluacion del Plan
de desarrollo

No de auditorias
ejecutadas de
evaluacion del

cumplimiento del

Plan de desarrollo
en el cuatrienio/ No
de auditorias
programadas de
evaluacion del
curnplimiento del
Plan de Desarrollo
en el cuatrienio

7. Programar 1 auditoria anual sobre
el informe del estado de los Recursos
Naturales y del Medioc Ambiente del
Municipio de BcaBja

2016-2019

Director Técnico de
Fiscalizacién

Auditorias en el
cuatrienio sobre el
informe del estado

de los Recursos

Naturales y del
Medio Ambiente del

Municipio de
BeaBja

No de auditorias
ejecutadas en el
cuatrienio sobre el
informe del estados
de recursos
naturales y medio
ambiente/No de
auditorias
programadas en €l
cuatrienio sobre el
informe del estado
de recursos
naturales y medio
ambiente




W

8. Publicar semestralmente en la

Informes definitivos

No de Informes
definitivos de
auditoria
publicados en la

Pagina web l0s Informes Definitivos 2016-2019 | Drector iecnicode ] 4550, deaudlonia | hagina web en el
L Fiscalizacién publicados en la S
de Auditoria aqina web cuatrienio/No de
pag informes definitivos
de auditoria en el
cuatrienio
No de Planes de
mejoramiento
suscritos con los
Planes de sujetos y puntos de
9. Publicar semestralmente enla Mejgramlento control pul?hcgdos
Pagina web Los Planes de Director Técnico de Suscritos con los | en el cuatrienio en
agina ane 2016-2019 rector | echi 100% |Sujetos y Puntos de| 1a pagina web/ No
Mejoramiento Suscritos con los Fiscalizacion )
} Control publicados de planes de
Sujetos y Puntos de Control. . A
semestralmente en mejoramiento
la pagina web suscritos en el
cuatrienio con los
sujetos y puntos de
controi
10. Consolidar los beneficios del Informes de 4 informes de
Control Fiscal del Proceso Auditor y Director Técnico de | 1 informe . beneficios del
i . o 2016-2019 . A beneficios dei
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Fiscalizacion anual control fiscal en el

Coactiva por cada vigencia.

control fiscal

cuatrienic




Fortalecimiento y
empoderamiento del Proceso
de Responsabilidad Fiscal,
Jurisdiccion Coactiva y
Proceso Administrativo
Sancionatorio

1. Decidir las indagaciones
preliminares con mayor celeridad sin
exceder de 6 meses desde su inicio

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva

100%

Indagaciones
preliminares
decididas

No de
indagaciones
preliminares

decididas antes de
6 meses/ No de
indagaciones
preliminares
vigentes

2. Hacer seguimiento y procurar la
decisidn con prioridad (acta de
compromiso) de los procesos de
Responsabilidad Fiscal de mayor
complejidad.

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva

80%

Procesos
tramitados

No de procesos
tramitados/No de
procesos
Priorizados (acta
de compromiso}

3. Realizar mesa de trabajo al cumplir
los 3y 4 afios de aperturado el
proceso de Responsabilidad Fiscal,
con el fin de revisar las acciones
adelantadas, definir nuevas acciones
y garantizar que estos se decidan
antes de culminar los 5 afios
establecidos por la ley para su tramite

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva

100%

Procesos con
antigiedad de 3y 4
afios

No de procesos
que cumplen 3y 4
afios de tramite en

el afio con
seguimiento en
mesa de trabajo/No
procesos con
antigueda de 3y 4
afios

4. Continuar con la apertura de
procesos verbales de responsabilidad
fiscal.

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva

80%

Procesos verbales
aperturados

No de procesos
verbales
aperturados en el
afio/No de
procesos que
cumplan con los
requisitos del
articulo 97 de la ley
1474 de 2011




5. Realizar 2 busquedas al afio de
bienes en todos los procesos de
cobro coactivo que la requieran y
decretar medidas cautelares en los
que se ubiquen bienes

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccidn

Coactiva

Oficios de
busqueda de
bienes

2 Busquedas de
bienes por
procesos que lo
requieran al afio y
medidas cautelares
en los gue se
ubique bienes

6. Decidir los Procesos
Administrativos sancionatorios antes
que se produzca la caducidad del
hecho

2016-2019

Director Técnico de
Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion

Coactiva

100%

Procesos
administativos
sancionatorios

decididos

No de procesos
administrativos
sancicnatorios
decididos antes de
que el hecho
cumpla 3 afios de
ocurrido/ No de
procesos
administrativos
sancionatorios
activos

Fortalecer la lucha contra la
Corrupcién

1. Brindar capacitacion a los
Funcionarics de la Contraloria sobre
los mecanismos establecidos por el
estatute anticorrupcién (relacionados

cen el control fiscal y social).

2016-2019

Secretario General

Capacitaciones en
mecanismos
establecidos por el
estatuto
anticorrupcion
(relacionados con
el control fiscal y
social).

1 capacitacion en
el cuatrienio en
mecanismos
establecidos por el
estatuto
anticorrupcion
(relacionados con
el control fiscal y
social) / No de
capacitaciones
pregramadas en el
cuatrienic en
mecanismos
establecidos por el
estaiuto
anticorrupcién
(relacionados con
el control fiscal y
social).




2. Promover Alianzas Estratégicas de
cooperacion con drganes de Control
como la Contraloria General de la
Republica, Conftraloria Departamental
de Santander, la Fiscalia General de
la Nacion, Procuraduria General de la
Nacién, Personeria Municipal y/o con
la academia, para la lucha contra la
corrupcion.

2018-2019

Secretario General

Alianzas
estrategicas

No de alianzas
estrategicas
gjecutadas en ef
cuatrienio/No de
alianzas
estrategicas
Programadas en el
cuatrienio

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO INTEGRAL DE LOS SUJETOS DE CONTROL

ESTRATEGIA 2.1: CAPACITACION Y ASESORIA EN TEMAS DE ADMINISTRACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTA A LOS SUJETOS Y- PUNTOS.DE CONTROL: ~ .
- - - — : T 4 71 INDICADOR DE
No. PROGRAMA - ACTIVIDA_DES CRONQQRAMA RES_PONSABL.E - META : UN..MED?DA:? | cUMPLIMIENTO
Capacitaciones a No de
los Sujetos y Capacitacicnes
Puntos de Control | ejecutadas en el
1. Capacitar a los Sujetos y Puntos de entemas dela cuatrienio a los
Control en temas de la administracion Secretario General - 1 administracion Sujetos y Puntos
plbica (Contratacion, Presupuestal, 2016-2019 Director Técnico de | capacitacio pubica de Control/Ne de
Talento Humano, Control Interno, Fiscalizacion n anual (Contratacion, Capacitaciones
control Fiscal). Presupuestal, programadas en el

Talento Humano,
Control Interno,
control Fiscal).

cuatrienio a los
Sujetos y Puntos
de Control




Capacitar a los Sujetos y
Puntes de Control

2. Capacitar a los Sujetos y Puntos de
Control en Planes de Mejoramiento

2016

Secretaric Generai -
Director Técnico de
Fiscalizacion

Capacitacion a los
Sujetos y Puntos de
Control en Planes
de Mejoramiento

No Capacitaciones
ejecutadas en el
cuatrienio a los
Sujetos y Puntos
de Control en
Planes de
Mejoramiento/No
Capacitaciones
programadas en el
cuatrienio a los
Sujetos y Puntos
de Control en
Planes de
Mejoramiento

Asesorar a los Sujetos y
puntos de Control en la
rendicién de Cuenta

1. Asesorar a los Sujetos y Puntos de

Control en la rendicién de Guenta a

través del SIA CONTRALORIA y del
SlA OBSERVA,

2016-2019

Birector Técnico de
Fiscalizacion ,
Administrador del
SIA, Profesional
Asignado SIA
OBSERVA

80%

Asesorias 2
Sujetos y Puntos de
Control en SIA
contralria y SIA
OBSERVA

No de asesorias
realizadas de SIA
CONTRALORIAY
SIA OBSERVA/ No

de Sujetos v
Puntos de Control




OBJETIVO ESTRATEGICO 3: OFRECER UN SERVICIO OPORTUNOQ Y EFICAZ EN LA ATENCION CIUDADANA

ESTRATEGIA 3.1: FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION AL CIUDADANO

: INDICADOR DE
No. PROGRAMA A_CTHIVIQ.I‘\DES CRONOGRAMA _ RFSPONSABLE ) .META ) .UN. MED!QA CUMPLIMIENTO
. Un (1) Sistema
_— . - . Sistema de .
1. Implementar (disefo, y ejecucidn) Secretario General - - . implemetado de
. .. - ) Peticiones, Quejas, o .
un sistema de gestion y seguimiento Profesional de Peticiones, Quejas,
L . 2016 1 Reclamos,
de Peticicnes, Quejas, Reclamos, PQRSD S ) Reclamos,
. . ugerencias y .
Sugerencias y Denuncias - PQRSD D ) Sugerencias y
enuncias .
Denuncias
2.Organizar el equipo de atencion a . Equipe de atencion ! !Equipo de
PQRSD 2016 Secretaric General 1 a PQRSD atencion a PQRSD
organizado
No de Peticiones,
Quejas, Rectamos,
Fortalecimiento y Sugerencias y
empoderamiento del Proceso Secretario General Peticiones, Quejas, Denuncias
1 de Peticiones, Quejas, 3. Atender y responder en forma L?;rfezrlie Penz: 20' Reclamaos, atendidas en los
Reclamos,. Sugerencias y oporiuna ias Peticiones, Quejas, 2016.2019 e roce 100% Sugerencias y terminos
Denuncias - PQRSD Reclamos, Sugerencias y Denuncias i ’ Denuncias legales/No de

interpuestas por la comunidad.

Profesional de
PQRSD

atendidas en los
terminos legales

Peticiones, Quejas,
Reclamoes,
Sugerencias y
Denuncias
interpuestas




4. Publicar en la Pagina Web de la
entidad el tramite de las Peticiones,

Secretario General -
Profesional de

Matriz de tramite
de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Sugerencias y

1 Matriz de tramite
de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Sugerencias y

. . ) o .
Quejas, R_ecla_amos, Sugerencias y 2016-2019 PQRSD 100% Denuncias Dgnuncuas
Denuncias interpuestas por la : publicada en la
} publicada en la :
cormunidad. . Pagina Web
Pagina Web Lo
Lo institucional
institucional
mesualmente
1.Publicaren la pagina web Publicaciones de C,
institucional, la rendicidén de cuentas las Rendicion de 1 publicacion anual
’ . - 2016-2019 Secretario General 4 de la rendicion de
de la Contraloria Municipal a la Cuentas en el
. . . L cuentas
comunidad y grupos de interés. cuatrienio
Publicaciones de |1 publicacién anual
2. Publicacién en Pagina Web de Ia los Planes de de los planes de
ejecucion de los planes de accion e 2018-2019 Secretario General 4 accion e informe laccion e informe de
informe de gestién de cada vigencia de gestion de cada rendicion de
vigencia cuentas
3. Emitir boletines de prensa de la
actividad de la contraloria De acuerdo
(Capacitaciones a la comunidad, . alos .
actividades de control Fiscal, 2016-2019 St?Cretarlo General eventos que|Boletines de prensa Boietmeg de
) - . Lideres de proceso prensa publicados
sanciones, failos, Notificaciones por se
aviso, etc.) a fravés de Ia Pagina presenten
Web, Facebook, Twitter.

4. Eﬁlsail;grazl?:t{ édr:;f;;gc?;lor;:; driz;ed:o Publicaciones del |3 publicaciones del
- y_ P o 2016-2019 Secretario General 12 roble en el roble por cada
institucional de la Contraloria "El - . .

cuatrienio vigencia

Roble"




Mejoramiento al Acceso de la
Informacién Publica de la
comunidad y los grupos de
interés.

5. Desarrollar un sistema integrado de
atencion ciudadada de PQRSD en la

PQRSD atendidos

No de PQRSD
interpuestos a
traves de |la Pagina
web instituciona

Medicién de la satisfaccién del
cliente (la Comunidad)

Pagina web institucional, para la 2016-2019 Secretario General 100% atraves de la a::end:dzzt ;
atencion virtual y oportuna a [a pagina web Oﬁg duen;gng
ciudadania )
interpuestos a
traves de la Pagina
web institucional
No de
publicaciones
realizadas en la
pagina web
6.Cumplimiento de la Ley 1712 de establecidas en la
- N ley 1712 de 2014 y
2014 y la Resolucion 186 de 2014 por . Publicaciones en la .
. . Secretario General- . resolucion 186 de
la cual se establecen lineamientos de 2016-2019 . 100% Pagina web
) Lideres de proceso LoE 2014/No de
transparencia para el acceso a la institucional blicaciones en a
informacion publica en la Contraloria pu - N
pagina web
establecidas en la
Ley 1712 de 2014
y resolucion 186 de
2104
No de
certificaciones
taborales emitidas
7. Racionalizar el tramite de Certificaciones por la pagina
certificaciones laborales a traves de la 2016-2019 Secretario General 100% laberales emitidas web/No de
pagina web institucional por la pagina web certificaciones
laborales
solicitados por la
pagina web
1. Rfeallzqr 1 encuesta anual de Lider Proceso de En_cuestgs de 1 Encuesta de
satisfacciéon a los Comuneros, L Satisfaccion del . )
) 2016-2019 Participacion 4 : satisfaccion del
comunales y quejosos de la . cliente en el - _
g Ciudadana - cliente al afio
Contraloria. cuatrienio




Yot

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: FORTALECER EL CONTROL FISCAL PARTICIPATIVO.

ESTRATEGIA 4.1: FORTALECIMIENTO DEL EJERCICIO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

No.

PROGRAMA

ACTIVIDADES

CRONOGRAMA

RESPONSABLE

META

UN. MEDIDA

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

Promover el ejercicio de las
Veedurias y la participacion
Ciudadana

1. Realizar actividades de
capacitacion y promocion del control
fiscal a través del programa de
Contralores Escolares todo bajo
control.

2016-2019

Lider Proceso de
Participacion
Ciudadana

100%

Actividades de

actividades de

capacitacion y
promocion

No de actividades
ejecutadas de
capacitacion y
promocion del
control fiscal a

través del
programa de
Contralores
Escolares todo
bajo control/No de
actividades
programadas de
capacitacion y
promocion del
control fiscal a
través del
programa de
Contralores
Escolares todo
bajo control.

2. Realizar actividades de
capacitacion, promocién, deliberacion
con Lideres Ciudadanos (Ediles,
presidentes de JAC, veedurias
ciudadanos) a través del programa
Contraloria para comunidad

2016-2019

Lider Proceso de
Participacion
Ciudadana

100%

Proyectos de
capacitacion,
promocién,
deliberacion

No de proyectos
ejecutados de
capacitacion,

promocion,
deliberacion con
Lideres
Ciudadanos
(Ediles,
presidentes de
JAC, veedurias
ciudadanos)/No de
proyectos
programados de
capacitacion,
promocisén,
deliberacién con
Lideres
Ciudadanos
(Ediles,
presidentes de

JAC, veedurias

ciudadanos)




OBJETIVO ESTRATEGICO 5: FORTALECER HABILIDADES Y DESTREZAS DEL TALENTOQ HUMANO DE LA ENTIDAD

ESTRATEGIA 5 1 FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO

INDICADOR DE

No. PROGRAMA | AC_TI}!I?f\DES CRON?GRAMA RESPONSABLE_ META N UN. MEDIDA' . CUMPLIM[_ENTO
No de horas de
capacitacién
certificada a los
Desarrollar un Plan de 1. Programacion y ejecucion del Plan caH(;ra:tS d'e ;Lrjer;g'o;c?;orsegtt:‘):
1 Capacitacién al Talento - Frog 'on y ejecucio 2016-2019 Secretaric General 20 pactacion €ho a reciol
: de capacitacién certificadas por capacitacion/ No
Humano de la Contraloria . . . )
funcienario de funcienarios de
la contraleria con
derecho a recibir
capacitaciones
No Actividades
realizadas del
o Actividades del programa de
Desarrollar un programa de 1. Programacion y ejecucion del programa de bienestar e
2 . : . programa de Bienestar social e 2016-2019 Secretario General 100% . incentivos/No
Bienestar Social e Incentivos . . bienestar e -
incentivos incentivos Actividades del

programa de
bienestar e
incentivos




Desarrollar un programa de
salud, Higiene y seguridad en
el trabajo, Se Implementaria
por primera vez, por lo tanto se
requiere realizar un plan de
capacitacion dirigido a los
lideres de proceso.

1. Programacién y ejecucion del
programa de salud, Higiene y
seguridad en el trabajo.

2016-2019

Secretario General

100%

programa de salud,
Higiene y seguridad

d

Actividades del ir

en el trabajo

No de Actividades

salud, Higiene y
seguridad en el

en el cuatrienio/No

de Actividades del
programa de salud,

trabajo programada

el programa de

abajo realizadas

Higiene y
seguridad en el

en el cuatrienio

Desarrollar un Programa de
Induccion y reinduccion

1. Programacion y ejecucion del

Programa de induccién a o
Funcionarios que ingresen a prestar
su servicio a la contraloria

2016-2019

Secretario General

100%

Induccién
funcionarios que
ingresan

No de funcionario
que ingresan en el

cuatrienio con
induccion/ No de
Funcionarios que
ingresan en el

cuatrienio

2. Programacion del programa anual
de Reinduccion al personal antiguo de
la Contraloria

2016-2019

Secretario General

100%

Reinduccion al
personal antiguo

No de funcionarios
antiguos con
reinduccion/No de
Funcionarios
antiguos




No de
profesionales
externos y
judicantes
contratados para

Brindar apoyo a los procesos
misionales mediante la
contratacién o vinculacion de

1. Contratacién y/o vinculacién de Profesionales

. . . . Externos y .l(.)s procesos
5 Profesionales Externos y/o Profesionales Externos y judicantes 2016-2019 Secretario General 80% udicant misionales/ No de
Judicantes, habida cuenta del | para apoyar los procesos misionales. judicanies profesionales
! ’ contratados
reducido nimero de personal externos y
de planta. judicantes
requeridos para los
procesos
misionales

f:R‘E-:_sEONsABLE_" O

UMPLIMIENTO -

Mantener la certificacion de

1. Programar la auditoria de

Certificaciones de

No de
certificaciones del
sistema de gestion

) seguimiento y renovacion del S.G.C. 2016-2019 Secretario General 4 calidad mantenidas de calidad/No
calidad . . S
por parte del Ente Certificador, en el cuatrienio Auditoria de
renovacion yfo
seguimiento del
sisterna de gestidén
de calidad
Realizar el Programa Anual de | 1. Ejecutar las auditorias internas al gsrifrgrfr?tglri:e Programa anual de | 1 Programa anual
Auditorias internas al sistema sistema de calidad y control de 2016-2019 . y 4 auditorias durante de auditoria
. ) . . . Coordinador de -
de gestion de calidad y control.| acuerdo a la planificacion realizada. Calidad el cuatrienio aprobado




1. Realizar Acompahamiento y

Responsable de
Control Interno y

Acompafiamientosy

No de
acompafiamiento y
asesorias en mapa

de Riesgos

asesoria en Mapa de Riesgos a los 2016-2019 . 100% . realizados/No de
- Coordinador de asesorias P
Lideres de proceso . acompafiamiento y
Calidad .
asesorias en
Mapas de Riesgos
- . ogramados
Realizar acompaiiamientos y proar
asesorias a lideres de
procesos para el mejoramiento
continue, No de
acompafiamiento y
asesorias al
. I Responsable de sistema de gestion
2. Realizar acompafiamiento y Control Interno Acompafiamientosy| de calidad/No de
asesoria del Sistema de Gestion de 2016-2019 . Y| 100% panamientosy i
. ) Coordinador de asesorias acompanamiento y
Calidad a los Lideres de Proceso . ;
Calidad asesorias al
sistema de gestion
de calidad
programados
Responsable de Evaluaciones del
- 1. Evaluar el cumplimiento de los Control Interno y cumplimiento del 1 evaluacion del
Fo -
alecimiento del MECI elementos que componen el MEC! 2016-2019 Coordinador de 4 MECI en el MECI anual
Calidad - Lideres de cuatrienio
Proceso
fotelecimiento y spioacion de Contra Iterno Evenosde | 1 evento de
Fortalecer el control Interno L y apicacio . 2016-2019 o y 4 fortalecimiento en | fortalecimiento al
principio de autocontrol, autogestion y Coordinador de ol cuatrienio af0

autoregulacion

Calidad - Secretario
General




Incentivar la autoevaluacion

1. Programar Actividades de
Sensibilizacion a los servidores sobre
la cultura de |la autoevaluacion y la

Responsable de
Control Interno y

Actividades de

1 actividad de

como premisa de s ) 2016-2019 . 4 autoevaluacion en | autoevaluacion al
. - aplicacion de las herramientas de Coordinador de L =
mejoramiento. . - . . el cuatrienio afo
autoevaluacién de control definidas en Calidad - Secretario
la entidad. general
1. Hacer convenios
Realizar proyectos de apoyo interinstitucionales con otros Convenio 1 convenio
que fortalezcan ia labor, como | organismos de control, con el fin de . T interinstitucional
. . . 2016-2019 Secretario General 1 interinstitucional |,
convenios con otras entidades |  adoptar y adaptar herramientas de implementado implementado en el
de control. productividad (adaptacion software, P cuatrienio
Servidor de aplicaciones)
Ejecutar los recursos Secretario General
financieros de |a entidad en la 1. Disedar y ejecutar UN PAC - de eiecucion del PAC eiecutado /
forma prevista en la legistacion conforme a las necesidades 2016-2019 Profesional 100% g PAC PAC ; robado
y atendiendo las necesidades institucionates Universitario P
reates de la entidad. Pagador
Plan Anual de
. de gjecucion del Adquisiciones
Desarrollar €l Plan Anual de | 1. Programar y ejecutar Plan anual 2016-2019 Secretario General | 100% Plan Anualde | ejecutado/Plan
adquisiciones. de adquisiciones s
Adqguisiciones Anual de
Adquisiciones
1. Desarrollar un anélisis de los Secretario General -
activos informaticos de la entidad, Profesionat .
. . . o Informe de activos | Informe elaborado
para establecer la vigencia 2016-2019 Universitario 1 informaticos en el cuatrienio
tecnolégica y confiabilidad en la Ingeniero de
operacion del servicio Sistemas




No de actividades
ejecutadas en el

disefio e
implementacion de
Actividades nuevos canales de
9 Disenar nuevos canales Secretario Qeneral - ejecu.taduaS en el comupicacic’m
comunicacion electrénica interna y Prpfespngl . diseno © eIectroqrca_ durante
sterna de la entidad y mejorar los 20186-2019 Un;ve_rsdano 100% implementacion de | el cuatrlgmolNo de
Realizar Plan de Desarrollo € existentes. Ingfamero de nuevos cgnalfe‘s de actividades
Tecnolégico para el Sistemas comunicacion programadas en el
aprovechamiento de los electronica disefio e
medios tecnologicos para la implementacion de
eficiente prestacion del nuevos canales
servicio. durante el
cuatrienio

No de Acciones
gjecutadas para el

aprovechamiento
3. Disefar e implementar un plan de Secretario General- de Regursos
. - . - tecnologicos /No
divulgacion de los resultados del Profesional Cumplimiento en de acciones
control fiscal de la Contraloria a través 2016-2019 Universitario 100% acciones de lanteadas para
de los medios de comunicacién ingeniero de aprovechamiento P P
L . . , . el aprovechamiento
pagina weh y gobierno en linea. Sistemas

de los recursos
techologicos
disponibles en la
entidad
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Fortalecer el archivo

institucional de 1a entidad.

1. Implementar procedimiento para fa
Gestion Documental y de Archivo
Institucional.

2016-2019

Secretario General

Procedimiento
implementado

1 Procedimiento
implementado

2. Adecuar y reorganizar el Archivo
Central de la entidad

3. Reubicar, Adecuar y reorganizar el
Archivo Histérico de la entidad

4. Realizar la revisidén y organizacion
de la documentacién del archive
histérico y central (digitalizacion)

2016-2019

Secretario General

Plan de
Adecuacion,
reorganizacion y
digitalizacion del
archivo de central
e historico de la
Entidad

1 Plan de
Adecuacion,
rearganizacion y
digitalizacién del
archivo de central
e historico de la
Entidad
implementado

12

Actualizacién de manuales y
Cédigos de Talento Humano

1. Actualizacién de la carta de
Principios y valores

2016-2019

Secretario General

Actualizacién de ia
carta de Principios
y valores

1 Actualizacién de
la carta de
Principios y valores

2. Actualizacién del Codigo de Buen
Gobiemo

2016-2019

Secretario General

Actualizacion del
Codigo de Buen
Gobierno

1 Actualizacion del
Cédigo de Buen
Gobierno

3. Actualizacién del Manual de
Comunicaciones

2016-2019

Secretario General

Actualizacion del
Manual de
comunicaciones

1 Actualizacion del
Manual de
comunicaciones

4. Actualizacion del Manual de
Funciones

2016-2019

Secretario General

Actualizacion del
manual de
Funciones

1 Actualizacién del
manual de
Funciones

1. Actualizacion del Manual de
Calidad

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso

Actualizacion del
Manual de Calidad

1 Actualizacion del
Manuai de Calidad
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Actualizacion de documentos
del Sistema de Gestién de
Calidad

2. Actualizacién de 1a administracion
del riesgo y Mapas de Riesgo

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso

Actualizacién de la

administracion del

riesgo y Mapas de
Riesgo

1 Actualizacion de
la administracién
del riesgo y Mapas
de Riesgo

3. Actualizacion del Mapa de
Procesos

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso

Actualizacion del
Mapa de Procesos

1 Actualizacién del
Mapa de Procesos

4, Actualizacion de [a Caracterizacion
de los Procesos.

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso

Actualizacion de fa
Caracterizacion de
fos Procesos.

1 Actualizacién de
la Caracterizacion
de los Procesos.

14

Actualizacion de los
procedimientos de los 8
procesos

1. Actualizacion de los
procedimientos de los 8 procesos

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso

Actualizacién de los
procedimientos de
los 8 procesos

1 Actualizacion de
los procedimientos
de los 8 procesos




Py
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Actualizacion de los
Aplicativos Electrénicos
Institucionales

1. Actualizacion del Manual de
Operaciches

2016-2019

Responsable de
Conirol Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso -
Profesional
Universitario
Ingeniero de
Sistemas

Actualizacion del
Manual de
Operaciones

1 Actualizacion del
Manual de
Operaciones

2. Actualizacién del Nomograma

2016-2019

Responsable de
Confrol Interno y
Ceordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso -
Profesional
Universitario
ingeniero de
Sistemas

Actualizacién del
Nomograma

1 Actualizacién del
Nomograma

3. Actualizacidon de la Guia de
Auditoria Territorial version 3.0

2016-2019

Director Técnico de
Fiscalizacidn -
Responsable de
Conirol Interno y
Coordinador de
Calidad -
profesional
Universitaric
Ingeniero de
Sistemas

Actualizacion de la
Guia de Auditoria
Territorial version

3.0

1 Actualizacion de
la Guia de
Auditoria Territorial
versién 3.0

4. Actualizacién del MEC| 2014

2016-2019

Responsable de
Control Interno y
Coordinador de
Calidad - Lideres de
Proceso -
Profesional
Universitario
ingeniero de
Sistemas

Actualizacién del
MECI 2014

1 Actualizacion del
MECI 2014




-~
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Pian Anticorrupcion

4 Planes

1. D|sen§r y desg'rrollar el Plan 2016-2019 Secretario General 4 Plan Anticorrupcién|  Anticorrupcion
Anticorrupcién anual anual durante el
cautrienio

Responsable de
2. Realizar seguimientg trimestral al Control Interno vy Seguimientos en el | 3 seguimientos
L . ) 2016-20189 . 12 L
cumplimiento del Plan lc\ir:rupm } Coordinador de cuatrienio anuales
Calidad

|

A
»ir’l'é“’kf‘ o 3.
Proyecté: Maria ¥ingelica Lozano a

Contratista

Contralora Municipal

_ .

e iR T W a
Reviso: Mitchell Vilabona Escudero

Secretario General
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